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Skad pobra ¢
http://www.oracle.com/technology/software/products/workflow/htdocs/winclient.html

Jak uruchomi ¢/ zatrzyma ¢ workflow z poziomu kodu

Sposo6b 1/ wywotanie procesu workflow bezposrednio

declare
Is_itemkey number ;
begin
select po_wf _debug_s .nextval into Is_itemkey from dual ;
wf_engine . createprocess ('XXTEST' , Is_itemkey , "XXMAIN' , ‘userkey' || Is_itemkey , 'SYSADMIN' );
-- init attributes
-~ wf_engine . setltemAttrNumber ('XXTEST' , Is_itemkey , 'APINV_AII' , p_invoice_id );
--opcjonalnie — ustawienie informacji o nadrz ednym procesie workflow
WF_ENGINE. SETITEMPARENTitemtype  =>|_itemtype , itemkey =>|_itemkey , parent_itemtype =>

p_itemtype , parent_itemkey =>p_itemkey , parent_context => NULL); --zob. gmd_gmtes_body
wf_engine . startprocess  ('XXTEST' , Is_itemkey );
commit;

end;

File: smallDemo.wft

Ustawienie procesu nadrzednego skutkuje tym, ze z poziomu GUI mozna dokonac przejscia
od procesu nadrzednego do procesow podrzednych:

Wyhér procesu workflow i przeglad... | Historia operacji )  Diagram statusu ) (_Odpowiedzi uczestnikéw | (Workflow - szczegdly ) rzednie | 1-25 v Dalsj 2=
Klucz | Podrzedne proce
Wybierz Status Workflow - typ Klucz pozyciji Nazwa procesu uZytkown. Wiasciciel |Rozpoczete (Wykonane workflow
(0] o Iakoficzane OPM - weykonywanie 51655-634680- OPM - wykonywanie podprocesdw 27-lut-2008 27-lut-2008
testaw jakosci 27/02/08 04:15:46 testowania jakosci 16:18:46 16:18:46
@) . Iakoiiczone OPM - wykonywanie 51655-634681- OPM - wykonywanie podprocesdw 27-lut-2008 27-lut-2008
testow jakosci 270208 04:15:46 testowania jakosci 16:18:46 16:18:46
(®] o Takoficzone OPM - wykonywanie 51655-634679- OPM - wykonywanie podprocesdw 27-lut-2008 27-lut-2008
testdw jakosc 2702408 04:15:45 testowania jakosci 16:18:45 16:18:46
(D) o Zakaficzane OPM - wylkonywanie 51655-634676- OFM - wykonywanie podprocesdw 27-lut-2008 27-lut-2008
testdw jakosci 27/02/08 04:18:45 testowania jakosci 16:18:45 16:18:45
o » Zakaficzane QOPM - wykonywanie 51654-634676- OPM - wykonywanie podprocesdw 27-|ut-2008 27-|ut-2008
testdw jakosci 27/02/08 04:18:21 testowania jakosci 16:18:21 16:18:21
0 » Zakoficzane OPM - weykonywanie 51654-634675- OPM - wykonywanie podprocesdw 27-lut-2008 27-lut-2003
testdw jakodci 2702408 04:18:21 testowania jakogci 16:18:21 16:18:21
) » Zakoficzane OPM - weykonywanie 51654-634677- OPM - wykonywanie podprocesdw 27-lut-2008 27-lut-2008
testdw jakodci 2702408 04:18:21 testowania jakogci 16:18:21 16:18:21
i) » Zakonczane OPM - wykonywanie 51654-634674- OPM - wykonywanie podprocesdw 27-lut-2008 27-lut-2005
testiw jakosci 270208 04:18:20 testowania jakodci 16:18:20 16:18:21
(i) » Zakoiiczane OPM - weykonywanie 8781 OPM - wykonywanie procesdw przetwarzanie COrliiska 27-lut-2008 27-lut-2005
testaw jakosci testowania jakosci prabki Barbara 15:59:10 16:18:46
@) o Iakoiiczone OP.M - w;tkqnywanie §780 OPM - wyknnyvtian\e proces i pr;g!warzanie EJrhlﬁskiag ZZ\uﬁthDE [Shiy do wydwietiania podrednych procesaw

Child Workflows: GMDQMTST, 8781, przetwarzanie probki

Ponizsze procesy workflow zostaty wyznaczone jako podrzedne wzgledern procesu "przetwarzanie probki®. Procesy te mozna przegladac i zarzadzad nimi, wybierajac odpowiednie pozyc)

@ WSKAZOWKA Dane historyczne dotyczace operacji workflow 53 okresowo usuwane z systemu, dlateqo ich przejrzenie moze nie byé juz mozliwe.
Wybér procesu warkflow: (Historia operacji | | Diagram statusu ) ((Odpowiedzi uczestnikiw ) (Workflow - szczegaly )

Wybierz Status Klucz pozycji IKIucz uiytkown. Workflow - typ Wiasciciel Rozpoczete
Q v Zakonczone  51655-634650-27/02/08 04:18:46 OPM - wykonywanie testdw jakosci 27-Iut-2008 16:15:46
Q v Zakonczone  51655-634651-27/02/08 04:18:46 OPM - wykonywanie testdw jakosci 27-Iut-2008 16:15:46
O v Zakonczone  51655-634675-27/02/08 04.18:45 OPM - wykonywanie testdw jakosci 27-Iut-2008 16:158:45
0] v Zakornczone  51655-634679-27/02/05 04.18:45 OPM - wykonywanie testdw jakosci 27-Iut-2008 16:158:45
@] v Aktywne WF158523 Systern: Btad 27-lut-2008 16:01:02
0] v Aktywne WF168522 Systern: Btad 27-lut-2008 16:00:22

Sposbb 2/ wywotanie zdarzenia

declare

Is_itemkey number ;

begin

select po_wf debug s .nextval into Is_itemkey from dual ;

wf_event .raise( 'oracle.apps.gmd.gm.performtest’ , Is_itemkey , ‘'alama
kota' );

commit;

end;



Zatrzymanie procesu workflow:
WF_ENGINEAbortProcess (p_item_type , p_item_key );

+ opcjonalnie

WF_PURGETotal (pitem_type , pitem_key , sysdate , true, false, 1);

Przekazywanie parametrow pomi edzy klockami workflow

Idea funkcjonowania procesu workflow polega na tym, ze istnieje zestaw atrybutow
globalnych (wspétdzielonych), za pomoca ktérych poszczegdlne procedury mogg
przekazywa¢ dane miedzy soba.

1. Kazdy pojedynczy klocek workflow (funkcja, powiadomienie) posiada atrybuty
lokalne- osiggalne tylko z poziomu danego klocka.
- ﬂ APIMNY_I1AH [Uaktualnianie historii zatwierdzania)
AFIMNY_RSLT Mwynik powiadomienia)

2. Proces jako catos$¢ posiada atrybuty globalne — osiggalne z kazdego poziomu.

=21 APINY
- APINY [Faktura Zobowizzan]
- Attributes
APINY_ALC [K.omentarz ozoby zatwierdzajgoe|)
APINY_AEM [EMAME)
APINY_AEM [EMSE)

3. Wartosci domysine atrybutow lokalnych moga by¢ inicjowane przez atrybuty globalne
(a atrybuty globalne mogaq zosta¢ ustawione w odpowiedni sposéb przez poprzednie
klocki).



Wiasciwosci: Navigator Control

Funu:tiu:un] Details] Foles ] .-’-'-.u:u:ess] Mode Mode Attributes l
Attribute
MName (34 Status |
Tupe |Item Attribute j
voie I ~|
M ame Yalue Tupe Walue Type D'escription
4 Statuz [tern AktribLke Lookup o Status
¢ | B3
k. | Anulu £ aztogu) Pomoc:

Ten mechanizm jest wykorzystywany do przekazywania parametréw pomiedzy elementami
workflow.

Jak odczyta € / zapisa ¢ warto $¢€ atrybutu globalnego (ItemType)

h_profile_option_name
h_profile_option_name
h_profile_option_name

Wf_Engine . GetltemAttrText (itemtype , itemkey ,'ACCOUNT_TYPE);
Wf_Engine . GetltemAttrNumber  (itemtype , itemkey , 'ACCOUNT_TYPE);
Wf_Engine . GetltemAttrDate (itemtype , itemkey , 'ACCOUNT_TYPE);

wf_engine . SetltemAttrText (itemtype , itemkey , 'ACCOUNT_TYPE! I_result_value );
wf_engine . SetltemAttrNumber  (itemtype , itemkey , 'ACCOUNT_TYPE' I_result_value );
wf_engine . SetltemAttrDate (itemtype , itemkey , 'ACCOUNT_TYPE, |_result_value );

Jak odczyta € / zapisa ¢ warto $¢€ atrybutu lokalnego (funkcji lub
procedury)

|_profile_option_name = wf_engine . GetActivityAttrText (itemtype , itemkey , actid
'PROFILE_OPTION_NAME");

wf_engine . SetActivityAttrText (itemtype , itemkey , actid , 'PROFILE_OPTION_NAME',
|_result_value );

Jak zbudowa ¢ procedur e(funkcj e) dla workflow
1. Powigzana procedura/ funkcja PLSQL musi mie¢ ZAWSZE nastepujacy nagtowek

procedure GET_RET_DFF

( itemtype in varchar2

, itemkey in varchar2

, actid in number

, funcmode in varchar2

, result out varchar2 )

2. Parametry odczytuje sie za pomocg funkcji wi_engine . GetActivityAttrText,
Wf_Engine . GetltemAttrText, a zapisuje za pomocg ich odpowiednikOw ( get -> set ).
3. Procedura musi zwréci¢ warto$¢ (zmienna result) w formacie ,COMPLETE:”



Stowo COMPLETE (uzywane najczesciej ) petna lista wyglada nastepujgaco:
( zr6dio: WF_ENGINE)
-- Item activity statuses

eng_completed varchar2 (8) := 'COMPLETE'; --Normal completion
eng_active varchar2 (8) := 'ACTIVE' ; -- Activity running
eng_waiting varchar2 (8) := 'WAITING' ; -- Activity waiting to run
eng_notified varchar2 (8) := 'NOTIFIED' ; -- Notification open
eng_suspended varchar2 (8) := 'SUSPEND'; -- Activity suspended
eng_deferred varchar2 (8) := 'DEFERRED'; -- Activity deferred
eng_error varchar2 (8) := 'ERROR'; -- Completed with error

.,DEFFERED:” oznacza, ze proces jest wstrzymany i bedzie kontynuowany dopiero po
wybraniu polecenia ponéw w interfejsie graficznym uzytkownika lub po uruchomieniu
programu wspotbieznego ,Proces workflow w tle” z parametrem procesy odroczone=tak.

3. Funkcja musi zwréci¢ wartos¢ (zmienna result) w formacie :
COMPLETE:<wartos$¢ z lookupa> (lub DEFFER)
Lookup musi by¢ podtaczony do definicji funkcji zgodnie z rysunkiem.

Testowanie gosowaria (- [o]x]
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Wiasciwosci: Navigator, Control

Hatification I Deta'llsl Foles I Accessl Hode 1 Hode Attributesl

Item Type ]

Internal Mame | SULTTHPE _:] New |

Display Name ]Grosowanie "Tak/Mie"

D escription ]Ghsowanie 2 typem wyniku T ak/Mie'

Jeon |MEET.ICO vi

Function Mame [wF_STANDARD VOTEFORRESULTTYPE
Function Type |PL/SOL 'I

Result Type | Tak Nie vI Edit |
1
ae ]Dom_l,jny komurikat grosowania T ak/Mig" "I E dit |

v Ewgand Roles

’ ok | e |

WESTD_YES_MO [Tak/Nie)

J E M [Mie)
R viTak)

create or replace package body Xx Faflex Pkg Wf as

procedure GET_RET_DFF

( itemtype in varchar2
, itemkey in varchar2
, actid in number

, funcmode in varchar2



, result

is

cursor

IS

select

where fdh . DISTRIBUTION_ID

fr

and fr |
-- AND fdh.BOOK_TYPE_CODE = fr BOOK_TYPE_CODE
and fdh . DATE_INEFFECTIVE is null

and fl

and fl

out varchar2 )

c_wf (b_curr_dist_id number)

fl . ATTRIBUTE1 LOOKUP_ATTR1
. ATTRIBUTE2 LOOKUP_ATTR2
. ATTRIBUTE3 LOOKUP_ATTR3
. ATTRIBUTE4 LOOKUP_ATTR4
. ATTRIBUTE5 LOOKUP_ATTR5
. ATTRIBUTE6 LOOKUP_ATTR6
. ATTRIBUTE7 LOOKUP_ATTR7
. ATTRIBUTE8 LOOKUP_ATTRS8
. ATTRIBUTE9 LOOKUP_ATTR9
. ATTRIBUTE10 LOOKUP_ATTR10
. ATTRIBUTE11 LOOKUP_ATTR11
. ATTRIBUTE12 LOOKUP_ATTR12
. ATTRIBUTE13 LOOKUP_ATTR13
. ATTRIBUTE14 LOOKUP_ATTR14
. ATTRIBUTE15 LOOKUP_ATTR15
fr . ATTRIBUTE1 RET_ATTR1
. ATTRIBUTE2 RET_ATTR2
. ATTRIBUTE3 RET_ATTR3
. ATTRIBUTE4 RET_ATTR4
. ATTRIBUTE5 RET_ATTR5
. ATTRIBUTE6 RET_ATTR6
. ATTRIBUTE7 RET_ATTR7
. ATTRIBUTE8 RET_ATTRS8
. ATTRIBUTE9 RET_ATTR9
. ATTRIBUTE10 RET_ATTR10
. ATTRIBUTE11 RET_ATTR11
. ATTRIBUTE12 RET_ATTR12
. ATTRIBUTE13 RET_ATTR13
. ATTRIBUTE14 RET_ATTR14
. ATTRIBUTE15 RET_ATTR15
from FA_RETIREMENTS fr

, FA_DISTRIBUTION_HISTORY fdh

, FA_LOOKUPS fl
( select ASSET_ID
BOOK_TYPE_CODE
MAX  ( TRANSACTION_HEADER_ID_IN MAXTRANS
from FA_RETIREMENTS
group by ASSET_ID, BOOK_TYPE_CODE
B

.ASSET_ID =fdh . ASSET_ID

=b_curr_dist_id

. LOOKUP_CODE fr . RETIREMENT_TYPE_CODE

. LOOKUP_TYPE= 'RETIREMENT'

and fdh . TRANSACTION_HEADER_ID_OUT null

and fr
and fr
( select fdh . RETIREMENT_ID
from FA_DISTRIBUTION_HISTORY fdh

union
-- Not Partial Cost (Full and Partial Unit Cost Ret

)

select

fr
fr

. TRANSACTION_HEADER_ID_IN= B .MAXTRANS

. RETIREMENT_ID not in

where fdh . RETIREMENT_ID = fr

fl . ATTRIBUTE1 LOOKUP_ATTR1
. ATTRIBUTE2 LOOKUP_ATTR2

. ATTRIBUTE3 LOOKUP_ATTR3

. ATTRIBUTE4 LOOKUP_ATTR4

. ATTRIBUTES LOOKUP_ATTR5

. ATTRIBUTE6 LOOKUP_ATTRG6

. ATTRIBUTE7 LOOKUP_ATTR7

. ATTRIBUTE8 LOOKUP_ATTRS8

. ATTRIBUTE9 LOOKUP_ATTR9

. ATTRIBUTE10 LOOKUP_ATTR10
. ATTRIBUTE11 LOOKUP_ATTR11
. ATTRIBUTE12 LOOKUP_ATTR12
. ATTRIBUTE13 LOOKUP_ATTR13
. ATTRIBUTE14 LOOKUP_ATTR14
. ATTRIBUTE15 LOOKUP_ATTR15

fr

. ATTRIBUTE1 RET_ATTR1
ATTRIBUTE2 RET_ATTR2
ATTRIBUTE3 RET_ATTR3
ATTRIBUTE4 RET_ATTR4

. RETIREMENT_ID

irement Types)



fr
fr
fr
fr
fr

, . ATTRIBUTES5 RET_ATTR5
: fr

. ATTRIBUTE6 RET_ATTR6
. ATTRIBUTE7 RET_ATTR7
. ATTRIBUTE8 RET_ATTRS8
. ATTRIBUTE9 RET_ATTR9
. ATTRIBUTE10 RET_ATTR10
. ATTRIBUTE11 RET_ATTR11
. ATTRIBUTE12 RET_ATTR12
. ATTRIBUTE13 RET_ATTR13
. ATTRIBUTE14 RET_ATTR14
. ATTRIBUTE15 RET_ATTR15
from FA_RETIREMENTS fr
, FA_TRANSACTION_HEADERS fth
, FA_LOOKUPS fl
, FA_DISTRIBUTION_HISTORY fdh
where fdh . DISTRIBUTION_ID =b_curr_dist_id
and fth . TRANSACTION_HEADER_ID= fr . TRANSACTION_HEADER_ID_IN
and fdh . ASSET_ID =fr . ASSET_ID
and fdh . RETIREMENT_ID = fr . RETIREMENT_ID
and fl . LOOKUP_CODE fr . RETIREMENT_TYPE_CODE
and fl . LOOKUP_TYPE= 'RETIREMENT";

fr
fr
fr
fr
fr

r_wfc_wf  %rowtype;

h_account_type
h_distribution_id

varchar2 ( 30);
number ;

|_SegName varchar2 (30);
|_result_attr varchar2 (240);
|_result_value varchar2 (240);

begin <<GET_RET_DFB>

DBMS_OUTPUTPUT_LINE('Get_RET_DFF' );
if (funcmode =
then
h_account_type
DBMS_OUTPUT PUT_LINE( h_account_type

'RUN' )

Wi_Engine . GetltemAttrText
)i

(itemtype , itemkey ,'ACCOUNT_TYPE);

h_distribution_id = Wi _Engine . GetltemAttrNumber  (itemtype , itemkey , 'DISTRIBUTION_ID' );
DBMS_OUTPUT PUT_LINE( h_distribution_id );
|_result_attr = wf_engine . GetActivityAttrText (itemtype , itemkey , actid
'RETURN_VALUE_ATTRIBUTE);
if h_distribution_id is not null
then
begin
open c_wf (‘h_distribution_id );
fetch c_wf into r_wf
if c_wf %FOUND
then
close c_wf ;
|_SegName = wif_engine . GetActivityAttrText (itemtype , itemkey , actid , 'ATTRIBUTE_SYMBOL');
if |_SegName = 'RET_ATTR1' then |_result_value = r_wf .ret_attrd ; end if;
if |_SegName = 'RET_ATTR2' then |_result_value = rwf .retattr2 ; end if;
if |_SegName = 'RET_ATTR3' then |_result_value = rwf .retattr3 ; end if;
if |_SegName = 'RET_ATTR4' then |_result_value = r_wf .retattr4 ; end if;
if |_SegName = 'RET_ATTR5' then |_result_value = r_wf .retattr5 ; end if;
if |_SegName = 'RET_ATTR6' then |_result_value = rwf .retattr6 ; end if;
if |_SegName = 'RET_ATTR7' then |_result_value = r_wf .retattr7 ; end if;
if |_SegName = 'RET_ATTR8' then |_result_value = r_wf .retattr8 ; end if;
if 1_SegName = 'RET_ATTR9' then |_result_value = r_wf .retattr9 ; end if;
if |_SegName = 'RET_ATTR10' then |_result_value = r_wf .retattrl0 ; end if;
if |_SegName = 'RET_ATTR11' then |_result_value = r_wf .retattrll ; end if;
if 1_SegName = 'RET_ATTR12' then [_result_value = r_wf .retattrl2 ; end if;
if 1_SegName = 'RET_ATTR13"' then [_result_value = r_wf .retattrl3 ; end if;
if |_SegName = 'RET_ATTR14' then |_result_value = r_wf .retattrld ; end if;
if |_SegName = 'RET_ATTR15' then |_result_value = r_wf .retattrl5 ; end if;
if 1_SegName = 'LOOKUP_ATTR1' then |_result_value = r_wf .lookup_attrl ; end if;
if |_SegName = 'LOOKUP_ATTR2' then |_result_value = r_wf .lookup_attr2 ; end if;
if |_SegName = 'LOOKUP_ATTR3' then |_result_value = r_wf .lookup_attr3 ; end if;
if 1_SegName = 'LOOKUP_ATTR4' then |_result_value = r_wf .lookup_attr4 ; end if
if 1_SegName = 'LOOKUP_ATTR5' then |_result_value = r_wf .lookup_attr5 ; end if
if |_SegName = 'LOOKUP_ATTR6' then |_result_value = r_wf .lookup_attr6 ; end if;
if |_SegName = 'LOOKUP_ATTR7' then |_result_value = r_wf .lookup_attr7 ; end if;
if 1_SegName = 'LOOKUP_ATTRS8' then |_result_value = r_wf .lookup_attr8 ; end if;
if 1_SegName = 'LOOKUP_ATTRY' then |_result_value = r_wf .lookup_attr9 ; end if;
if |_SegName = 'LOOKUP_ATTR10' then |_result_value = r_wf .lookup_attr10 ; end if;
if |_SegName = 'LOOKUP_ATTR11' then |_result_value = r_wf . lookup_attrll ; end if;



if |_SegName = 'LOOKUP_ATTR12' then |_result_value = r_wf . lookup_attrl2 ;
if |_SegName = 'LOOKUP_ATTR13' then |_result_value = r_wf . lookup_attrl3 ;
if 1_SegName = 'LOOKUP_ATTR14' then |_result value = r_wf .lookup_attrl4 ;
if 1_SegName = 'LOOKUP_ATTR15' then |_result value = r_wf . lookup_attrl5
wf_engine . SetltemAttrText (itemtype , itemkey , |_result_attr , |_result_value );
result = 'COMPLETE:" ;
else
close c_wf ;

DBMS_OUTPUT . PUT_LINE('NO_DATA_FOUND);
result = 'COMPLETE: ;
end if;
return;
exception
when OTHERSthen
DBMS_OUTPUT . PUT_LINE(sqglerrm);
result = 'COMPLETE:" ;
return;
end,;
return;
else
DBMS_OUTPUT. PUT_LINE( 'h_distribution_id IS NULL' );
result = 'COMPLETE: ;
return;
end if;
elsif (funcmode = 'CANCEL') then
result = 'COMPLETE:" ;
return;
else
result ="
return;
end if;

exception
when OTHERSthen
Wf_Core .context( 'XX_FAFLEX_PKG_WF', 'GET_RET_DFF',
itemtype , itemkey , TO_CHARactid ), funcmode );
raise;

end GET_RET_DFE

end Xx_Faflex_Pkg_Wf ;
/

procedure Noop ( itemtype in varchar2 ,
itemkey in varchar2 ,
actid in  number,
funcmode in varchar2
resultout in out nocopy varchar2 )
is
begin
resultout = wf_engine .eng_completed]] ' || wf_engine .eng_null ;
exception
when others then
Wf_Core .context( 'Wf_Standard'" , 'Noop' , itemtype ,
itemkey , to_char (actid ), funcmode );
raise;
end Noop ;

Jak zbudowa ¢ powiadomienie (notification)

Powiadomienie zapewnia interakcje z uzytkownikiem:

»  Uzytkownik moze dostawa¢ powiadomienie w oknie Aplikacji lub za pomocg maila.

» Powiadomienie moze mieé postaé¢ zwyklego tekstu lub html

end
end
end
end



Proste powiadomienie

sktada sie z:
1. Komunikatu w postaci: temat + tres¢. Komunikat definiuje sie jako osobny obiekt (
message ) i podtgcza do powiadomienia we wilasciwosci message. Wyglad
powiadomienia definiuje sie za pomoca powigzanego z powiadomieniem komunikatu
( message ) — sekcja body:
== Messages
i+ APINY_ACCEPT (94 Powiadomienie o akceptaci faktury)
# @ APIMNY_ACCEPTER [#x Zlecenie dla Osoby akceplujace)

= @ APIMY_APPROVER [<X Zlecenie dla Dsoby memt
APINY_AC [Komentarz]

< Timeaut gt

Slcen] Wiasciwosci: Navigator Control

5]
EE:E::zlleﬁ:iLT:s‘iablumbel] Message Body ]Ho\es | Access | Resut|

APINY_SAN [Bpprover_Name) i
APIMY_AID (Irvoice. Date] Subject | Dokument LAPINV_AIN od B4PINY_gS - B3_M3G_TPE

APINY_AS5] [Supplier_Site)

APINY_AIA (Inveice_Amount) Test Body | HTML Bocy | !
= : .

:Em\‘j_::giﬁ'::igfeEEf::':;"ml Dokument EAPINY_AIN od 8AFINV_AS - 8:3{_MSG_TTPE d
HHIDE_MOREIMFO [HIDE_MOREINFO) SAPINY_APHDR

HHISTORY [HISTORY)

HFROM_ROLE [0d rof]) BRI HRDET [
APINY_APC [Komentarz poprzednie] osoby zatwierdzajg SAPINY_APHIST|

H#HIDE_REASSIGM [HIDE_REASSIGN]

APINY_AIAD [wiyéwistlania kwoty Fakhury] SHHISTORY

APINY_A01 (Org_ld)

APINY_AI (Invoice_Id) =

APIMY_APDET X< Szczeqdhy fakbum]

APIMY_AIOF [Uzgodnienie Faktury)

APIMNY_AROM [Osoba zlecajaca) I

¥X_MSG_TTPE [ Kontekst powiadomienia) A i fomr

I8l 4PNy APHIST 10 Histaria ~oumnnec bkl

» Wskazanies osoby dla ktérej powiadomienie jest przeznaczone — pole Performer. W
tym polu trzeba wpisaé nazwe roli (z reguly jest to nazwa uzytkownika)

Zaawansowane powiadomienie

1. Dynamiczna zmiana odbiorcy powiadomienia — pobieraj nazwe z atrybutu
globalnego o typie role.

2. Powiadomienie ze zmiennymi komunikatami — odwotuj sie do atrybutow
komunikatu za pomoca przedrostka &.

Wiasciwosci: Navigator, Control

Meszage Roles ] Access] Hesult]

Subject |D0kument EAPINY_AIN od &&PINY_AS - zaakceptowano

Text Body | HTML Body

Dokument EAPINY_AIN od EAPINY_AS - zaakceptowana.
EAPINY_APHDR

EAPINY_APDET

EAPINY_APHIST

EHHISTORY

3. Wiadomos¢ sformatowana - Atrybut globalny o typie Document moze by¢é
powigzany z funkcjg PLSQL, ktéra moze wygenerowac opis dla elementu w
formacie HTML, jak przedstawiono ponizej. Funkcja PLSQL, podobnie jak
poprzednio, musi mie¢ $cisle okreslong strukture nagtéwka.

VALUE=
PLSQL: XX_AP_APPROVAL_PKG.GET_INVOICE_HEADER/<document id>



Przyktadowy kod zrédtowy funkcji zataczono w oddzielnym pliku. <dokument
id> moze by¢ ustawiony dynamicznie — zob. procedura init_attributes.
Ten atrybut globalny mozesz powigzaé¢ z elementem lokalnym.

asz]

T ot ! I el 2 2

= 2 AFINY o
=B APINV [Faktura Zobawizzafi]
o = [ Asibutes

I APIMY_AL (Komentarz osoby zatwierdzajgce]]

APINV_AEN [ENAME]

S AFINV_AEM [EMSG)

PINY_AEK [EKEY)

PINY_&MNA [Next_Approver_MName]

PINY_AS [Dostawea)

PIMY_AIM [Inwoice_Mumber]

B PINY_AAN [Apprower_MName]
APINY_AID (Inwaice_Date)

APINV_ASSI [Supplier_Site]

PIMY_AIA [Invoice_Amount]

Wiasciwosci: Navigator Control

FINV_AIDE (Inveice_Descriptior] Atrbute | Access |

PINY_AIC [Invoice_Currency]
PINY_A01 (Org_ld)

PINY_AI [Irevoice_ld)

PINY_Al [Powtdrzenia)

i . APINY_AAPD (Exclude_P0._Matched)
PINY_ANAI [Mest_Approver_Id)

ltem Type ‘Faktura Zobowigzar

Intemal Name [APINY_APHDR

Display ame [ Maghéwek faktun

Deseription [ Maghéwek faktun

PINY_&HI [History |d)

PINY_ARN [Role_Mame]

PIMY_APC [Komentarz poprzednie] ool
PINY_ADE [Komunikat dotyczacy usuw
FIMNY_AIAD [wiyswietlanie kwoly fakbur
PINY_APON [Humer 22)

Typs |Dosument  +|
Frame Target |Ful'window -

Default

PINV_ARON [Nazwisko clecaiqoegn)
3 _NEXT_APPROVER_ROLE [ Aold Tope |Consta
HFROM_ROLE (0d rof)
73 10 NOTIFICATION, TIMEQLT << Ter Yalue \PLSQL><><,AP,APPHDVAL,PKG.GEUNVNCE|
I #5_MSG_TYPE [+ Kontekst powiada
. B3] APINV_APDET [4X Szczegoty fakiury) 0K Andili ] : ] Pornac ]

- [ APINV_SPHDR 44 Naghtwek [akiu]

4. Powiadomienia mailowe — dostepne po skonfigurowaniu ustugi "Workflow
Notification Mailer"
5. Interakcja z uzytkownikiem. Sg dwie mozliwosci, z ktérych mozna korzystac
jednoczeénie:
= 1. Przyciski decyzyjne. Zgodnie z definicjg w polu Result Type.
ORACLE’

Workflow

Fowiadomienia >

Dokument 20070517K od ORACLE POLSKA SP.Z 0.0. - wymagana akceptacja

Preferencie Pomoc  Zamykanie okna

( Odrzucenie | ( Zatwierdzenie |

Do Szymczak, Maciej
YWystane 17-05-2007 15:53:10
D 83127
Dokument 20070517k od ORACLE POLSKA SP.Z 0.0, - wymagana akceptacja.

= 2. Listy wartoéci i pola tekstowe dostepne na dole powiadomienia. W
sekcji body mozesz odwotywac sie tylko do elementu o zrédle ( source
) Send. Elementy o zrédte Respond, oznaczone znakiem zapytania
(powyzej) sg elementami interakcji z uzytkownikiem i wyswietlajg sie
automatycznie w kolejnosci okreslonej w drzewie.

Odpowiedz

Kaomentarz

Kod DAD
Mastepna osoba akceptujgca

]

&

Wszyscy pracownicy | uzytkownicy Vl

Btedna data v

Przyczyna odrzucenia

Uwaga: Listy wartosci nie sg dostepne w przypadku powiadomien mailowych.

6. Akcje po przekroczeniu czasu oczekiwania (timeouts) — zob. sekcja timeout.
Standardowo timeout nie uwzglednia dni wolnych — w zatgczonym przykladzie
pokazano jak obej$¢ te niedogodnos$é.



7. Mozesz sterowaé tym, od kogo powiadomienie jest wysytane, historig
powiadomienia itd. Uzyj w tym celu systemowych atrybutéw obiektu message,
np. #FROM_ROLE

+ i

—- =) Messages
+ =) APINY_ACCEPT [ Powiadarienie o akceptaci fakbury]
+ @ APIMNY_ACCEPTER [ Elecenie dla Ozoby akceptujgce]
- @ APINY_APPROVER [ Zlecenie dla Dsoby mentorpczne|]

F2 APINYV_AC [Komentarz)

e APINY_AS [Dostawea)

E APIMNY_AIM [Invoice_Mumber]

e APINY_AAN [Spprover_MName]

E APIMNY_AID [Invoice_Date]

E APIMNWV_AS55] [Supplier_Site)

E APIMY_ALA [Invoice_smont]

E APIMY_AIDE [Invoice_Description]

Eﬂ APIMY_AIC [Invoice_Curmency]

E HHIDE_MOREIMFO [HIDE_MOREIMFO]

E BHISTORY [HISTORY)

o BFROM_ROLE [Od rali)

o APIMY APC [Komentarz poprzednie] osoby zatwierdzajace) ]
HHIDE_REASSIGM [HIDE_REASSIGM)

&

APIMY_AIAD Pwvdwictlanie kwaty Fakbung]

8. Dodatkowe dziatania zwigzane z powiadomieniem, np.

= odczytanie komunikatu wprowadzonego na powiadomieniu i zapisanie
go w bazie danych

= Sprawdzenie wymagalnosci pola w przypadku okreslonej akcji (np.
odrzucenia ) i wyswietlenie komunikatu btedzie.

Z powiadomieniem mozna powigzac funkcje PL/SQL. Nagtéwek

powigzanej procedury plsgl musi miec¢ strukture jak w przypadku zwykiej

funkcji workflow (opisanej w poprzednim punkcie ) — przykiad:

XX_AP_APPROVAL_PKG.NOTIFICATION_ACCEPTER.

Powiadomienie CLOB

Zob. pakiet XXEX_004_PKG, projekt PZU

Wf _Engine . SetltemAttrText (itemtype , itemkey , 'XXNOTIF_BODY",
'PLSQLCLOB:XXEX_004_PKG.GET_NOTIF_BODY/ |itemkey );
procedure get_notif _body

procedure writeappend (p_text varchar2 ) is

v_text varchar2 (32000);
begin
v_text = replace( p_text ,'<TD></TD>' ,'<TD>&nbsp</TD>' );
dbms_lob . writeappend (document , length (v_text ), v_text );
end;
begin

dbms_lob . createtemporary  (document , true, dbms_lob .session);
dbms_lob  .open( document , dbms_lob .lob_readwrite );



Jak zatgaczy € do powiadomienia plik (zat acznik)
Mozna uzy¢ CLOB lub BLOB.

Przyktad na BLOB:

=) Meszages
= B EXAMPLEMESSAGE [Meszage)
ATTACHMEMNT [£akacznik)
Lookup Types Attribute
Hidden Item Types

Wiasciwosci: Navigator Control

Message |M egzage

Internal Mame [ATTACHMENT

Dizplay N arne |Zahqc2nik

Dezcriptian |

Type | Docurment

Source | Send

Led Lef Lo

Frame Target |Fu|| Wiindow - v Attach Content
Default
Type |Eonstant j
Walue |F'LSQLBLDB:Hxapworkflow.gelBIanoc.n"'I
Ok | Anlug | Parnoc

drop table xxext.xxapworkflow_files;
drop synonym xxapworkflow_files;
create table xxext.xxapworkflow_files (

request_id number not null

,outfile  blob

,creation_date date default sysdate not null);
create index xxext.xxapworkflow_files_il on xxext.x xapworkflow_files (request_id);
create index xxext.xxapworkflow_files_i2 on xxext.x xapworkflow_files (creation_date);
create synonym xxapworkflow_files for xxext.xxapwor kflow_files;
-- stores output file of concurrent program in xxap workflow_files database table
procedure createBlobByRequestld ( p_request_id number) is

|_outfile_name varchar2 (500);

|_path varchar2 (500);

|_file_name varchar2 (500);

src_lob bfile ;

dest_lob blob ;
begin

select outfile_name into |_outfile_name from fnd_concurrent_requests where request_id =

p_request_id ;

select xxmsz_tools . extractPath  (|_outfile_name )
, Xxxmsz_tools . extractFileName  (|_outfile_name )
into |_path , I_file_name
from dual ;

execute immediate ‘create or replace directory OUTFILE_TOP as

"/d1/ITD2/appitdd/itd2comn/admin/out/ITD2_oratest5 A
src_lob := BFILENAME( 'OUTFILE_TOP' , I_file_name );
delete  from xxapworkflow_files where request_id =p_request_ id ;
delete  from xxapworkflow_files where creation_date < sysdate - 7; --purge old data
insert  into xxapworkflow_files (request_id , outfile ) values( p_request_id , empty_blob ())

returning outfile into dest_lob

dbms_lob  .open( src_lob , dbms_lob .lob_readonly );



dbms_lob . loadfromfile ( dest_lob =>dest_lob ,

src_lob =>src_lob ,
amount => dbms_lob . getlength (src_lob ) );
dbms_lob  .close( src_lob );
commit;
end;

-- PLSQLBLOB:xxapworkflow.getBlobDoc/1
procedure getBlobDoc
(document_id in varchar2 ,
content_type in varchar2 ,
document in out nocopy blob ,
document_type in out nocopy varchar2 )
is
|_docid pls_integer
|_errmsg varchar2 (100) := 'The documentis not found in the database'
|_bdoc blob ;
|_data_type varchar2 (100);
begin
-- Determine the document to display from the
-- Document ID
--|_docid := to_number(document_id);
|_docid = 7534745 ; --@@ @tests
-- Obtain the BLOB version of the document
createBlobByRequestld ( 1_docid );
select outfile into |_bdoc from xxapworkflow_files where request_id =] docid ;
-- Set the encoding as a part of the document_type
document_type = ‘'application/pdf; encoding=base64; name=2Z.pdf'
-- Now copy the content to the document
dbms_lob . Copy(document , |_bdoc , dbms_lob . getLength (I_bdoc ));
exception
when others then
dbms_lob . WriteAppend (document , length (l_errmsg ), |_errmsg );
wf _core .context( 'WFMLR_TEST', 'getBLOBDoc' , document_id );
raise;
end getBlobDoc

CLOB:

Aby wysta¢ w powiadomieniu zalgcznik nalezy ustawi¢ powiadomienia w
nastepujacy sposob :

1. w workflow utworzy¢ atrybut typu Document; frame target: Full Window
2. przypisac atrybutowi wartos¢ w postaci:

PLSQLCLOB:<nazwa pakietu>.<nazwa_procedury>/<id dokumentu>

3. Przypisa¢ atrybut do message: type: Document, Source: Send, Frame: Full
Window, Attach Content = YES
4. Utworzy¢ procedure wskazang w pkt. 2, nagtowek:

PROCEDURE <nazwa_procedury> (document_id IN VARCHARZ, display_type IN
VARCHAR2, document IN OUT NOCOPY CLOB, document_type IN OUT NOCOPY
VARCHAR2);

w procedurze musisz obstuzy¢:

- skopiowanie do zmiennej document zawartosci zatgcznika

- przypisanie do zmiennej document_type ciggu oznaczajgcego odpowiednio typ
pliku i jego nazwe

U siebie w pakietach (dla CLOB) postugiwatem sie nastepujgcymi wywotaniami:

|_doc :=
‘<html><head><title>test</title></head><body>test</body></html>"; -- html,



ktéry ma by¢ wystany w zatgczniku
dbms_lob.createTemporary(lc_doc, FALSE, dbms_lob.CALL);
dbms_lob.writeAppend(lc_doc, LENGTH(I_doc), |_doc);
dbms_lob.copy(document, Ic_doc, LENGTH(I_doc), 1, 1);
document_type:="application/html; name='||'wniosek.html’;

dla PDF oczywiscie bedzie pare zmian, jednak co do zasady rozwigzanie
powinno by¢ takie samo.

Jak zataczy € do powiadomieniat gcze do formularza Aplikacji

Adnotacje

Przeglad faktury

Dodaj do message atrybut zgodnie z rysunkiem

—-f=) Messages

-l-=) APIMNY_ACCEPT [+ Powiadomienie o akceptacii faktury)
3 aPINy_as Dostawcal)
[#8] 2PINY_&IM [Irvoice_Mumber] Atibute
=] 2PINY_AaN [Bpprover_Name)
&S] aPiNv_aID (rwoice_Date) Message |>¢< Powiadomieniz o akceptaci fakury
. APINY_ASS] [Supplier_Site]
APINY_ALA (Invaice_Amaunt]

Wiasciwosci: Mavigator Control

Internal Name |[APINV_AIOF

APINY_AIDE [Imvoice_Description) Display Mame |Przealad Faktury

APINY_AIC [Invoice_Currency)

nHIDE_HEASSIGN [HIDE_REASSIGM) Description [AP_APKIMALL VIEW: INVOICE_ID="8APINY_Al
[ #HIDE_MOREINFO [HIDE_MOREINFO) Toe [Fam =] ‘

HHISTORY [HISTDF!Y] ¥

ednig] ozoby zatwierdzajg Sowce | Send = |
AF‘IN\"’ AIEIF [Plzeglqd faktury]
OM_F0

. APINY_, AIAD [fpswietlanie kwaty faktury) Diefault
. APINY_APON [Mumer Z7) Type |Constant -

%] 2PiMv_a01 [D1g_1d)
B3 aPinv_ail frnvoice_ld) Walue [4F_APXIALL VIEW:INVOICE_ID="84PINV_AI ‘

APINY_APDET [+ Szczegohy faktum]
APINY_AL [Komentarz azoby zatwierdzajgoe|) -

APINY_ARON (Dsoba Zecajacal oK | Anului | | Pomoc
[l APINY APHIST B0 Historia rrumensrd fakhon

Value= AP_APXIWALL_VIEW:INVOICE_ID="&APINV_AII" ORG_ID="&APINV_AOI"
, gdzie:

&APINV_AII, &APINV_AOI — atrybuty workflow

AP_APXIWALL_VIEW - funkcja



+ Menedzier Aplikacji
+ Wspalbieine

v Profl T vcciwosci  Formularz  WAMW- HTML  Host WiAW Region
- Aplikacja
Re'!estrac'la
Me'“_' . Funkcja Mazwa funkcji uZytkownika Opis |
+ Zatwierdzanie AP_APXIWALL VIEW wietlanie podgladu fakiuryJll
+ Wzorzec

Administrowanie fol

+ Dokument

Waluta
Test sieci

Zlecenia

Workflow
Zabezpieczenie

R

| | |
| | |
| | |
Instalacja | | |
| | |
| | |
| | |
| | |

4

przyktad 2- podglad ZZ/wydania:

IF |_document_type IN ('PO", 'PA" ) THEN

|_open_form = 'PO_POXPOEPO:PO_HEADER_ID="|| ‘& || 'DOCUMENT_ID" ||
' ACCESS_LEVEL_CODE="MODIFY" ||
' POXPOEPO_CALLING_FORM="POXSTNOT*

wf_engine . SetltemAttrText ( itemtype =>itemType ,
itemkey =>itemkey
aname => 'OPEN_FORM_COMMAND'
avalue =>|_open_form );
ELSIF |_document_type = 'RELEASE' THEN
|_open_form := 'PO_POXPOERL:PO_RELEASE_ID="|| '& | 'DOCUMENT_ID" ||

' ACCESS_LEVEL_CODE="MODIFY" ||
' POXPOERL_CALLING_FORM="POXSTNOT"

wf_engine . SetltemAttrText ( itemtype =>itemType ,
itemkey =>itemkey
aname => 'OPEN_FORM_COMMAND'
avalue =>|_open_form );
END IF;

Przyktad 3- przeglad tabel int.PO
|_open_form = 'PO_POXPCATN:INTERFACE_HEADER_ID="|] ‘& || 'INTERFACE_HEADER_ID" ||
'ACCESS_LEVEL_CODE=" || '& || 'ACCESS_LEVEL_CODE";

Odczytanie komunikatu wprowadzonego na powiadomieni
go w bazie danych

Utworz w message atrybut o wtasciwosciach text, respond.

u i zapisanie

Jezeli atrybut o typie Respond zostanie powigzany atrybutem globalnym, to atrybut globalny

petni dwie role:

- jego wartosc jest wartoscig domysing odpowiedzi (jak wskazuje nazwa na ramce -

Default);

- wartos¢ odpowiedzi jest zapisywana w tym atrybucie globalnym (mimo tego, ze

ramka sugeruje, ze jest to tylko wartos¢ domysina). Wartos¢ atrybutu globalnego
moze z kolei zostaé zapisana w bazie danych przez funkcje wywotywang za

powiadomieniem.



- =) Meszages
C =) APINY_ACCEFT (% Powiadomienie o akceptacii faktury]
[ & APINV_ACCEPTER (X Zlecenie dia Osoby akceptujgee)]
APINY_APPROVER [+ Zlecenie dla 0 zoby merptoryczne))

- [F8 sPINv_AC Komentarz)

: APINY_AS [Dostawcal
! @ APINY_AIM [Invoice Number)

(B sPINv_saN [approver_Mame)

i @ APINY_AID [Invoice_Date]

i APINY_ASS] [Supplier_Site]

I APINY_ALA [Invoice_smaunt]

i @ APINY_AIDE (Invoice_Descrption]

! @ APINY_AIC [Invoice_Currency]

i @ H#HIDE_MOREINFO [HIDE_MOREINFO)
i HHISTORY [HISTORY)

- [%8] #FROM_ROLE (0d rof)

i @ APINY_APC [Komentarz poprzednie] ozoby zat]
I @ H#HIDE_RE&SSIGM [HIDE_REASSIGHN)

i APINY_A0I [Org_ld)

i APINY_AI [Invaice_|d)

i APINY_APDET [ Szczeadhy Faktury)

i APINY_AIQF [Uzgodmienie Faktury)

i APINY_ARQM [Osoba zlecajaca)

i 2 _MSG_TYPE [ Kontekst powiadomisnia)
i APINY_APHIST [+ Historia czpnnozci fakbuny
I APINY_APHDR [ M aghtwek faktury]

&l

APINY_AIAD [wWyswistlanie kwoty fakiun)

/Eli‘*

e Aktuaiizacia
histoni czynnosci

%

prsd Aktuaiizacia
histoni czynnosc

-

Przydziel

Wiasciwosci: Navigator Control

Attribute

Meszage |><>< Zlecenie dla Osoby mertarpczhe|

_|
Internal Mame [ REJECT_CODE
Dizplay Narme |F'r2yczyna odrzucenia
[escription | n

Type | Lookup -
Source  |Respond -

Lookup Type 1>¢< Prayczyny odrzucenia

Default
Typs [iomatibnte <]

Walue |>¢< Prayczyna odizucenia

| Edit

~| Edit

- [98] »44 DAD [Kod DAD)
- [#8] < _DESCRIPTION [Opis faktury)

i #_REJECT_CODE [Przycayna odrzucenia]
@ wrE_MEXT_APPROVER_ROLE [Mastepna ozols Srcempiiec. |

Reguty czasu wolnego

Fomoc |

Powiadomienia moga by¢ przekazywane do innych oséb w dwéch przypadkach:
1/ zdefiniowano reguty czasu wolnego (automatyczne przekierowanie) — zob. select * from

wf_routing_rules

2/ uzyto przycisku reassign/delegate/transfer (manualne przekierowanie)

Uwagi:

a) przycisk 2/ NIE sa dostepne na powiadomieniach tylko, gdy systemowy
atrybut #HIDE_REASSIGN ma ustawiona wartos¢ Y ( domysinie nie ma tego

atrybutu )

b) reguta czasu wolnego ROWNIEZ NIE ZADZIALA, gdy atrybut

#HIDE_REASSIGN ma ustawiona warto$¢ Y

Sa dwa rodzaje regut czasu wolnego:

Nazwa Kod techniczny Opis
(wf_routing_rules.action )

Oddelegowanie FORWARD Zastepujacy dziedziczy

(przycisk Delegate) uprawnienia od
zastepowanego

Transfer TRANSFER Zastepujacy NIE dziedziczy

(przycisk Transfer) uprawnienia od
zastepowanego (uzywa
wiasnych uprawnien)

Dodatkowo: FORWARD/ TRANSFER To jest oddelegowanie lub

Ponowne przydzielanie
(Przycisk Reassign)

transfer — tryb wybiera sie na
nastepnym ekranie




Inne wbudowane wita $ciwo sci powiadomienia

Szukaj z userguide opisu atrybutow specjalnego przeznaczenia, ktdrych nazwy zaczynaj sie
od #, np. w#HIDE_REASSIGN

Skad wzi g¢é standardowe klocki: start/stop/join itd.

Szukaj item type ,Standardowo”
Zob. tez pakiet wF_STANDARD.

Jak doda ¢ klocki z innych item type

FIEN Edit  Wiew Window  Help

e Chrl+M
Quick. Skart Wizard Chel+0
Qpen... ChrlD
Close Store

Save Chrl+5
Save As..

Create Sharkouk
‘Werify

ShovefHide Item Twpes

Load Raoles from Database. ..

Exit Alt+F4

Jak zako nczy ¢ workflow bt edem

Fnd_Message . set_name ('XXEXT' , 'XXWF_APROVER_REQUIRED' --Wska z Osob e merytoryczn  a w polu
Nast epna osoba akceptuj acal

App_Exception . raise_exception

result = Wf_Engine . eng_completed ;

return;

Diagnostyka workflow

Sprawdz, czy pakiety/funkcje do ktorych odwotuje sie workflow sg valid / czy istniejg .
Nie => workflow nie uruchomi sie, moze tez nie zwrdci¢ zadnego komunikatu o btedzie.



GUI:

Autoryzacja:

Administrator systemu

lub

Administrator proceséw typu workflow

Lub

Aplikacje WWW administratora procesow typu workflow

Funkcja: Workflow — administrator -> monitor statusu
Loguj sie na administrator proceséw typu workflow ( z reguly jest to uzytkownik SYSADMIN)
Powyzsze nie dziata dla generatora kont dla ST — nie wiadomo, dlaczego.

Jezeli nie mo zesz za pomoc g GUI odnale z¢é procesu
Zlogujsi e jako SYSADMIN

Albo nadaj sobie uprawnienia administratora workflo w:
ORACLE Famykarie ckna Preferencie Pomoc
Waorkflow

Administracja

Strona startowa Studio tworcy procesow workflow Zdarzenia biznesowe Monitor statusu Powiadomienia

Workflow - konfiguracja | R

Workflow - konfiguracja
Prosze wprowadzic informacje o konfiguraci Workflow | kliknag przycisk "Zastosuj”, aby zapisac zmiany [ Anulowanie ) [ Zastosowanie )
* Wskazuje wymagane pole

= Administrator systemu Workflow | * ,,;r
Aby prryznad uprawnisnia administracyine warystkim urytkovynikom, prosze wproveadzis jako wartodé znak =
albo wykonaj:
update wf_resources set text =" where name like 'WF_ADMIN ROLE' --
Z reguly TEXT=SYSADMIN
commit ;

Diagnostyka procesu zatwierdzania zapotrzebowa A, ZZ, zob. How approval list is
prepared.doc.

SQL:

select * from WF_ITEM_ACTIVITIES_HISTORY_V --where item_type like 'FA%'
select * from wf_items where item_type = 'APINV'

Jak nada é uprawnienie administratora procesow workflow
Tylko administrator (SYSADMIN) moze $ledzi¢ status przetwarzania procesoéw workflow
innych uzytkownikéw.

update wf_resources set text =" where name like 'WF_ADMIN_ROLE' --
Z reguly TEXT=SYSADMIN

W miejsce * (gwiazdka oznacza dowolnego uzytkownika) mozesz réwniez wpisaé¢ nazwe
uzytkownika lub nazwe autoryzacji.

Jak wy swietli é wszystkie atrybuty workflow

Przed procedurg End wstaw funkcje:

procedure  showAttrs
( pitemtype in varchar2
, itemkey in varchar2



, actid in number

, funcmode in varchar2
, result out varchar2
) is

procedure  showAttributes (showNulls  varchar2  default Y )

is

return_value varchar2 (1000);
begin
xxmsz_tools . insertintoeventlog ('START" ,'l" ,'XXMSZ_EBS_TOOLS);

for rec in
(  select name, display_name
from wf_item_attributes_vl
where item_type = pitemtype --(select name from wf_item_types_vl where upper( display_name)
like upper(name))
order by name)

loop
begin
return_value = wf_engine . getitemattrtext ( pitemtype , itemkey , rec .name );
if showNulls = 'N' and return_value is null then
null;
else
xxmsz_tools . insertintoeventlog (rec .name || "= |[return_value || vt 1]
rec . display_name ,'l' ,'XXMSZ_EBS_TOOLS);
end if;
exception
when OTHERSthen null;
end;
end loop;
xxmsz_tools . insertintoeventlog ('STOP' ,'I' ,'XXMSZ_EBS_TOOLS);
end;
begin
showAttributes
end;

Proces zatwierdzania faktur

Informacje podstawowe

Zatwierdzanie faktur odnosi sie tylko faktur w module zobowigzania.

Faktury NAL nie podlegajg procesowi zatwierdzania, tzn. tylko faktury ZOB podlegajg
procesowi zatwierdzania workflow - ze wzgledu na pozadang kontrole procesu wydawania
Srodkoéw pienieznych.

Typowy proces zatwierdzania wyglada nastepujaco:

Rejestracja dokumentu ( kancelaria )

Kontrola formalno-rachunkowa ( ksiegowosc¢ )

Akceptacja- opis merytoryczny ( Zaopatrzeniowiec ).

Uzgodnienie z zamowieniem zakupu (Ksiegowosg¢).

Akceptacja- zatwierdzenie do wyptaty (Przetozony zaopatrzeniowca)
Wyplata (ksiegowos¢)

ogrwNE

Typowe kwestie do rozwazenia podczas budowy workflow:

1. W zaleznosci od parametréw faktury ( z reguly chodzi o kwote ) na $ciezce moze byé
rézna liczba osob

2. Na kazdym etapie moze nastepowac akceptacja lub odrzucenie; odrzucenie moze
polega¢ na anulowaniu dokumentu (przy zachowaniu odpowiednich procedur
ksiegowych) lub na cofnieciu dokumentu do jednego z poprzednich etapow

3. Kontrola/akceptacja, w zaleznosci od potrzeb moze by¢ wykonywana przez jednego
lub wielu uzytkownikoéw — kolejno lub réwnolegle. Kryterium sukcesu moze by¢ zgoda
wszystkich lub czesci uczestnikdéw procesu.

4. Ponowne uruchomienie odrzuconego workflow

5. Nalezy przewidzie¢ mozliwos¢ zastepowania uzytkownika podczas jego
nieobecnosci.



8.

9.

Czasy, po jakich dokument uznaje sie za odrzucony/zaakceptowany itd. W praktyce
stosuje sie mechanizm polegajacy na tym, ze po okreslonym czasie ( po zajsciu
zdarzenia timeout ) kontrola/akceptacja jest przekazywana kolejnemu uzytkownikowi
Kazda operacja zatwierdzania jest odnotowana w tabeli historii czynnosci
zatwierdzania dokumentu.

Nalezy zapewni¢ zabezpieczenie przed wielokrotnym uruchomieniem workflow dla
dokumentu gdy dokument jest w trakcie przetwarzania workflow

Reczne zatwierdzenie workflow

Faktury moga, lecz nie muszg podlegac zatwierdzaniu workflow — decyduje o tym pole
wyboru w opcjach zobowigzan:

Metody ksiegowania  Transfer do KG  Ksiegowanie ptatnogci  Waluta  Dostawca BREISUEN Uzgadnianie [Il
GI‘!:I"'IIG
W Uzyj oper. warkflow do zatw. faktur v Potwiardzanie daty jaka numeru faktury
[ Dozwolone wymuszenie zatwierdzania [ Dozwalone zatwierdzanie w tryhie online
Cymagaj weryfikacji przed zatwierdzeniem [ Dozwolana zmiana kategorii dokumentu

W Dozwolone korekty faktur zaptaconych
[ Powtdrne przeliczanie planowane] platnosci

[ Automatyczne tworzenie dekretacji frachtu

konto frachtu |

Podstawa daty KG Przedptata
® Dgta faktury

' Data systemowa Warunki ptatn. |Natychmia51

' Data faktury/otrzymania towaru (H) Dni rozliczenia |
[ Twiirz konta przedptat po uzgodnieniu

' Data system fotrzymania towaru (5)

Po wigczeniu zatwierdzania, w oknie czynnosci faktur pojawia sie pole wyboru do
uruchomienia workflow, a status zatwierdzania faktury po wprowadzeniu to wymagane (
jezeli pole wyboru nie zostanie zaznaczone, wéwczas status zatwierdzania ma wartosc
niewymagane ):



Funkcje Dokurnenty

Procesy

Obsluga faktur

Faktury:Wprowadzanie:Faktury

'O Fakiury (RAIFFEISEN BAN

Suma kontrolna partii

Suma rzeczywista

- Faktury [Z] RBPL FAKTURY O
. O -
- Wprowadzanie Typ Nr REPL Nr f: rZatwmrdz otrz. faktury | |Data KG | Da
- Partie faktur B [Micszane 01009907 [144] I_ZE‘-W"“j'dZ Ty LD 12007 25122007 [23
- a tworzenie fak Mieszane (00046707 | [44 I_An“'“J faktury 2006 31122007 |[31
zyhkie tworzenie faktur P e
¥ e ‘ ’m 013TTINT ,f Rozligz/cofhij rozliczenie przedptaty.. 007 2442 2007 E
%, Zestawienia wydatkow : = [ Zaptata w catosci
Faktury cykliczne Mieszane 01377708 38 - ) 2007 24122007 |§
#* . . 1 s ] Utwidrz dane ksiggowe
+ Faktury otwartego interfejsu| - *. -
= * Zapytanie 1 Ogalne [ nicjuj zatwisrdzanis tnosci 5 Przeglad rozlicze
Odpisy migdzyokresowe U r
Faktury wewnetrzne [ Cafini) wstrzymania Mazwa wsirzymania
+ Ptatnosci Mazwa cofnigcia
. erdzeni
+ Ksiggowy Hwata zapfacona Frzyczyna cofnigeia ‘ 2
+ Dostawcy PLN .22 Hzenie
+ Pracownicy Fekuje
+ Karty kredytowe [/ Drukuj powiademienia Drukarka
+ Konfiguracja MNazwisko nadawcy
+ Proces workflow STHONENIE Tytut nadawcy ne————————————
+ Inne g mania ’_ﬂ
+ Brama homehankingowa user i 1.221
retacji -1.
+ Brama homebankingowa - adm ( QK I I Anuly) )
Faktury wewngtrzne
( Czynnosci... 1 ‘ [ Podglad | I Dekretacje ) [ ‘Zamﬁwienie Z... v| ( Uz

Standardowo zatwierdzanie jest wykonywane przez workflow o nazwie ,Faktura

Zobowigzan™

ﬂ avig: i Ed 7atwierdzanie faktur - strona glowna
DSl X B2 |12 o]

S|=& =|=mm %

[T 2] wlefeslo] 2|

= 28 apps@rb.rbpl01.world
- APIMY [Faktura Zobaowigzari)
Attributes
# Processes
oo APINY_ M [Zatwierdzanie fakbur - strona ghdwna)
oot APINY_FRBPL [Zatwierdzanie faktur - REFL)
ot APINY_FW [Zatwierdzanie fakiur - B
ool APINY_SM Pwipsybanie powiadomien)

2] Motifications
8| Furctions
7| Events
=) Messages

i Lookup Types
B WFSTD [Standardawo)
& Directory Service
@ Hidden ltem Types

|~

Przyimowanie fakiury

8|

U aktualnianie: histori
zatwierdzania
atwierdzarie
&l - -3 - >
.| Mie fiss, | Tak
Sprawdzanie, cay ‘wizkazywanie ozoby Wipzybanie
uzgodniono z 22 zatwierdzajace] powiadomier

Tak i
Koniec Koniec

1 aktualnianie histari

0 drzucane

&)

zabwierdzania

Koriec

Standardowy proces workflow wybiera kolejne osoby w Sciezce zatwierdzania (zob.
wskazanie osoby zatwierdzajgcej) zgodnie z konfiguracjg okreslang za pomocg
standardowego modutu Oracle Approvals Management, dla typu transakcji Payables Invoice
Approval. Modut jest dostepny z poziomu autoryzacji Zarzgdzanie Zatwierdzeniami:

Administrator aplikacji.

Jednak w dotychczasowych wdrozeniach modut ten nie byt wykorzystywany ( ze wzgledu na
skomplikowang obstuge oraz pewne niedoskonatosci).



ORACLE
Approvals Management

Wryhér typu transakeji

Groups IGUIES

Tvp transalocyi: | EEVEREE

Invoice Appr

oval

Interakcja z uzytkownikami:
1.

Interakcja z uzytkownikami jest realizowana za pomocg formularzy aplikacji lub za

pomoca email, z tym, ze email nie obstuguje-z oczywistych wzgledéw — list wartosci.
Mail zapewnia jedynie wybor jednej z wielu decyzji oraz wprowadzanie komentarzy.
W praktyce uzytkownicy kluczowi uzywajq formularzy aplikacji, a uzytkownicy ktérych
zadaniem jest tylko akceptacja lub odrzucenie dokumentéw — poczty elektronicznej.

zdefiniowany — z poziomu uzytkownika:

Workflow pobiera adresy email z poziomu pracownika, a jezeli pracownik nie zostat

& - REPL Kadry Oso =
Dane —
Dakurnenty Plec [Kobieta ~| Czynnosé [ -
h;
Osoby:Wprowadzanie i obstuga ezl M"E a Typ ogoby dla czynnodci
Anna 6
ie osih, praydziatow i k Irnig Typy osib
Tytut Pracownik
- Osoly
SoNY, — Prefiks
Wprowadzanie i obstuga Identyfikacja
4+ Obstuga z wykor i o & P ik -7
- Zarzqdzanie wynagrodzeniami Drugie imig Numer identyfikacyiny |
+ Catkowite izenie - udziat
Rejestracj: tkowitych d
*g T el rz.n:Ja catkowityc! .wynagr.n i Dane personalne  WEAJER: Gl Kandydat Dodatkowe informacje dotyczace nazwiska Inne
+ Catkowite wynagrodzenie - udziat
#‘# Szkolenia i rezerwacje Biuro Bzl
- Kasowanie rekordow danych osobo Lokalizacj ‘

Zarzadzanie kontraktami

+ Sciezka skritowa

+ Rekrutacja

+ Zarzadzanie karierami
+ Struktury pracy

+ Lista ptac
+ Catkowite wynagrodzenie
+ Przeglad

aaaaa

+ Menedzer Aplikacji
+ Wspéthiezne

% + Profil

= | Aplikacja

+ Instalacja

+ Zlecenia

+ Workflow

- Zabezpieczenie

- Uzytkownik

Definiowanie

Monitorowanie

#y

o+

+ Autoryzacja
+ ORACLE
+ Kontrola zmian
WWW - PL/SQL
+ Interfejsy - tabele przej$ciowe
Discoverer

+ Grupowa aktualizacja danych osoby

Adres

Adres koregp. ‘

Daty ohowigzywania

(

0d (01012006 Da|

J Najpdzn. data pocz. 01012006 [|— ]

( Adres

|

Zdjecie ‘ [

Przydziat

‘ [\nformacje specjalne | [ Inne.... (B) )

Nazwa uzytk. |MSZYMCZAK

Hasto
Opis |Maciej Szymczak (Oracle)
Wygasnigcie hasta
 Liczba dni

' Liczba wejsc
® Brak

—

Autoryzacje posrednie

Atrybuty zabezpieczania

Osoba

Klient

Dostawea

| E-mail |maciej.szyml:zak@nracle.cnm |

Faks |
Daty obowigzywania
T
Do

Grupa — Daty obowiazywania —

_ Autaryzacja Aplikacja Opis zabezpieczeMd Do
| Twérca aplikacji |Biblioteka Obiektaw | [Standardov(0712.2006 |
| [RBPL Powiadomieni [Bibi Obiektaw | |standardov(u812.2006 |
Administrator systemu Administracja Syster S {ou|07-12-2006
RBPL KG Superuzytkownil|Ksigga Gléwna S {ov|07-12.2006
| [RBPL Discoverer - Superu;i|BIS - Aplikacje S {ov|27-12.2006

Zmiany koddw VAT po zaksiggoy

7anin ki

Budowa wiasnego procesu workflow:



1. Standardowy proces workflow jest uruchamiany tylko dla dokumentéw
zbilansowanych (tj. kwota z nagtéwka = sumie kwot z linii ). W praktyce zdarza sie, ze
proces workflow musi zosta¢ uruchomiony po wprowadzeniu samego nagtowka. W
takim przypadku nalezy:

a. Wylaczy¢ standardowy workflow w opcjach zobowigzan
b. Doda¢ personalizacje, ktéra zmieni status faktury na ,wymagane”
c. Doda¢ do menu polecenie uruchamiajgce nowy workflow

Standardowe zlecenie inicujgce workflow fakur: Proces workflow zatwierdzania faktury

Mozna zastosowac rowniez odwrotne rozwigzanie — ponizej stosowny opis ( fragment mail )

W zalaczeniu tekst personalizacji dla formularza APXINWKB.

Jesli chodzi o ustawienie wymagalnosci zatwierdzenia, to personalizacja
oczywiscie nie dziata dla dokumentéw tworzonych przez interfejs.

Generalnie, sg dwie opcje dla zmiany statusu:

1. zastosowana w PZU - tj. WLACZENIE opcji wymagalnos$ci zatwierdzenia w
opcjach Zobowigzan, i ustawianie wartosci ‘NOT REQUIRED' dla kategorii
dokumentéw, ktére zatwierdzenia NIE WYMAGAJA.

2. zastosowana w RB - tj. WYLACZENIE opcji wymagalnosci zatwierdzenia w
opcjach Zobowigzan, i ustawianie wartosci 'REQUIRED' dla kategorii
dokumentdw, ktére zatwierdzenia WYMAGAJA

Uwaga: dla opcji 1, w oknie czynnosci pojawia si¢ opcja ‘Uruchomienie
zatwierdzania' - standardowo dzieje sie to inaczej (poprzez business event)

niz 'moja’ metoda w pakiecie XX_AP_APPROVAL_PKG, gdzie bezposrednio tworzeg i
uruchamiam proces. Jesli zdecydujecie sie domysinie wigczy¢ wymagalnos$é
zatwierdzenia, ale workflow wywotywaé recznie, nalezy ukry¢ opcje w oknie
Czynnosci.

1. Opis: APINV. Czynnos$ci menu
Zdarzenie: WHEN-NEW-FORM-INSTANCE

1. Menu: SPECIAL31: Uruchomienie procesu akceptacji dokumentu:
:INV_SUM_FOLDER

1. Opis: APINV. Ustawienie wymagalnosci zatwierdzenia

Zdarzenie: WHEN-VALIDATE-RECORD

Obiekt: INV_SUM_FOLDER

Warunek: :INV_SUM_FOLDER.INVOICE_ID is null and
:(INV_SUM_FOLDER.WFAPPROVAL_STATUS = 'NOT REQUIRED' and
Xx_Ap_Approval_pkg.doc_approval_required(:INV_SUM_FOLDER.invoice_type_lookup
_code, :INV_SUM_FOLDER.doc_category_code) = 1

1. Wiasciwos¢: Pozycja: INV_SUM_FOLDER.WFAPPROVAL_STATUS: VALUE: REQUIRED
2. Wiasciwosé: Pozycja: INV_SUM_FOLDER.WFAPPROVAL_STATUS_DSP: VALUE:
Wymagane

3. Wbudowane: DO_KEY: COMMIT_FORM

2. Opis: APINV. Weryfikacja warunkéw dla uruchomienia procesu akceptaciji

Zdarzenie: SPECIAL31

Warunek:
XX_AP_APPROVAL_PKG.VERIFY_APPROVAL(NVL(:INV_SUM_FOLDER.invoice_id,0)) is not
null

1. Komunikat: Btad:
=XX_AP_APPROVAL_PKG.VERIFY_APPROVAL(NVL(:INV_SUM_FOLDER:.invoice_id,0))

3. Opis: APINV. Uruchomienie procesu akceptaciji

Zdarzenie: SPECIAL31

Warunek:
XX_AP_APPROVAL_PKG.VERIFY_APPROVAL(NVL(:INV_SUM_FOLDER.invoice_id,0)) is
null

1. Wiasciwos¢: Pozycja: INV_SUM_FOLDER.WFAPPROVAL_STATUS: VALUE:
INITIATED

2. Wiasciwosé: Pozycja: INV_SUM_FOLDER.WFAPPROVAL_STATUS_DSP: VALUE: W
toku

3. Wiasciwosé: Pozycja: INV_SUM_FOLDER.APPROVAL_ITERATION: VALUE:
=TO_CHAR(TO_NUMBER(NVL(:INV_SUM_FOLDER.APPROVAL_ITERATION, 0))+1)
4. Wbudowane: DO_KEY: COMMIT_FORM

5. Wbudowane: FORMS_DDL: ='begin
xx_ap_approval_pkg.init_approval('||:inv_sum_folder.invoice_id|'); end;'

6. Komunikat: Wys$wietlanie: ='Uruchomiono proces zatwierdzania dla

dokumentu '||:inv_sum_folder.invoice_num

Wskazowki technicznie

1. statusy zatwierdzania dla faktury i status zatwierdzania w tabeli czynnosci
(ap_invoices_all. wfapproval_status iap_inv_aprvl_hist_all.response)

w przypadku  ap_invoices_all. wfapproval_status korzystaj tylko ze standardowych
wartosci - select * from fnd_lookup_values where enabled_flag =



'y and language =userenv (‘'lang’ ) and lookup_type =
‘ap_wfapproval_status'. kolumna wfapproval_status jest sprawdzana przez
systemowe procesy i nie moze zawierac innych, nietypowych wartosci.

w przypadku ap_inv_aprvl_hist_all.response mo zesz dopisywa ¢ nowe
warto sci- select * from wf_lookups_tl where lookup_type =
'XX_approval_status' and language = 'pl.

2. Kolumny w tabeli ap_invoices_all zwigzane z workflow:

Kolumna Opis

WFAPPROVAL_STATUS Status of invoice in the Invoice Approval Workflow process

Lista wartosci dla tej kolumny jest zdefiniowana za pomocg
lookupa o nazwie AP_WFAPPROVAL_STATUS ( zob. select
* from ap_lookup_codes where lookup_type =
'AP_WFAPPROVAL_STATUS))

REQUESTER_ID Zlecajacy.
Requester of invoice is used by the Invoice Approval
Workflow process to generate the list of approvers

VALIDATION_REQUEST _ID | Identifier for the Invoce Validation concurrent request that is
currently processing the invoice.

APPROVAL_ITERATION Count of times invoice has passed through the Invoice
Approval Workflow process

3. Process workflow mozna uruchomié za pomocg polecenia Wf_Engine.CreateProcess
(uruchamia od razu proces workflow) lub za pomoca pakietu ap_approval_pkg
(wstawia proces workflow do kolejki — mozliwe kilkuminutowe opdznienie). Zaleca sie
metode 1 — zob. XX_AP_APPROVAL_PKG.

4. Poczte dla workflow konfiguruje administrator Aplikacji ( Administrator systemu ->
Notification mailer )

5. Standardowy mechanizm, wyzwalajacy zdarzenie timeout o typie Relative time nie
uwzglednia, ze soboty i niedziele sa dniami wolnymi od pracy. Problem ten
rozwigzuje sie poprzez wyliczanie terminu przez wtasna funkcje i przekazanie terminu
przez zmienna;




- Termin odpowiedzi na powiadomienie
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221 APINY_NEAR [Zlecenie zatwisrdzenia poddane eskalaci
21 APINY_REJECT ¢ Pawiadomierie o adrzuceniu faktur
= % Functions
B8] APINY_FEA [Eskalacia zatwierdzanis)
¥ APINV_IA (Wskazpwaniz asoby atwiedzaiqesi]
B APINV_INIT_ATTRIBUTES B4 Inicializacia atrbutdw)
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6. Opis funkcji (klockéw) z ktérych zbudowano workflow:

- Init — inicjuje wartosci atrybutéw globalnych

—wylicza parametr timeout dla powiadomienia

(ignoruje soboty i niedziele). Wystepuje zawsze przed uruchomieniem powiadomienia.
Przekazanie parametru przez zmienng globalng XX Termin odpowiedzi na powiadomienie

(XX_NOTIFICATION_TIMEOUT)



- Aktualizacja statusu faktury — — aktualizuje status przetwarzania workflow faktury
(WFWORKFLOW_STATUS). Uruchamiaj na poczatku (zeby byto widac¢, ze faktura jest
przetwarzana) i na koncu procesu (aby nadac jej odpowiedni status).

- Wstawianie historii czynno  $ci — wstawia rekord do tabeli ap_inv_aprvl_hist_all (
Narzedzia — przeglad historii zatwierdzania )
- Aktualizacja historii czynno  $ci — aktualizuje rekord w tabeli ap_inv_aprvl_hist_all

Uzywaj klockow wstawienie/aktualizacja na poczatku i koncu workflow oraz podczas
zatwierdzenh.

Wstawienie wykonuje sie przed powiadomieniem ( tak, aby inni uzytkownicy widzieli, ze
faktura aktualnie jest w powiadomieniu u danej osoby ), a aktualizacje wykonuje sie po
powiadomieniu- zob. rysunek ponizej.

#

o e ghawiehie

higtorii cz;nnusci

i Flecenie dla

I:Ijl:u/l:uj,I akceptuigc\ﬂ

/EI drzucenie Zatw\ierdzenie

L L

% Aktualizacia % Aktualizacia
hiztori czynnogc hiztori czynnogc

Przyktadowe wdrozenia:
* PZzU, projektant: Jacek Nosowski, wykonawca: Jacek Nosowski, Michat

Kalisz. Proces zatwierdzania zaktada funkcje lidera, umieszczonego
centralnie w procesie. Lider decyduje o tym, kto powinien dokument opisac
merytorycznia, a nastepnie zaakceptowac, czy czym opis oraz akceptacja
moze by¢ wykonywana przez kilka osén — w zaleznosci od decyzji lidera.
Lider byt zapisany w polu zatwierdzajacy. Workflow jest zintegrowany z
systemem Klienta przechowujgcym zeskanowane wersje dokumentéw.
Repozytorium jest uzupetniane o dodatkowe dokumenty w trakcie procesu
workflow.

Zabezpieczenie przed wielokrotnym uruchomieniem wor kflow dla
dokumentu gdy dokument jest w trakcie przetwarzania workflow;
ponowne uruchomienie odrzuconego workflow

Standardowo istnieje zabezpieczenie uniemozliwiajgce uruchomienie workflow o juz
istniejgcym identyfikatorze ( itemKey). itemKey = id dokumentu.



Nie zaleznie od powyzszego po uruchomieniu workflow ustaw status dokumentu wskazujacy,
ze worfklow zostat uruchomiony. Na koncu workflow zmieniaj ten status.

Czasami jednak workflow dla danego dokumentu musi by¢ uruchamiany wielokrotnie, np.

gdy dokument zostanie niestusznie odrzucony.

Aby umozliwi¢ ponowne uruchomienie workflow itemKey sktada sie w praktyce z id

dokumentu oraz nr wersji uruchomienia.

itemKey = <id dokumentu>_<wersja>. (np. invoice_id i approval_iteration w tabeli

ap_invoices_all)

FAQ

Pytanie

Odpowied z

Jak wyglada interfejs uzytkownika koncowego ?

Zob. R:Administrator procesow typu
workflow M:Workflow-Adminitrator /
powiadomienia

Czy do powiadomienia mozna zalaczac zalaczniki (
np. dokument pdf wygenerowany przez zlecenie
wspolbiezne )

Tak

Czy po uruchomieniu workflow za pomocg menu trzeba
odswiezy¢ formularz, zeby zobaczy¢ zmiane w polu status
zatwierdzania ?

A moze zmieniasz status personalizacjg?

Personalizacjg,

Gdy zostanie uruchomiony workflow , to po

klikniéciu w pole Zatwierdz na formularzu faktury
pojawia sie komunikat o bledzie : Niew? aceciwy
argument procedury

INV_SUM_UTILITIES3 . call_item_handler
FIELD_NAME-'INV_SUM_FOLDER.WFAPPROVAL_STATUS_DSP'
FRM 40735: Wyzwalacz WHEN-NEWTEM-INSTANCE

zglosid nieobs3ugiwany wyjltek ORA - 20002.

Zablokowa¢ pole

Jak powinien sie zachowac system gdy workflow
zostanie anulowany ?

Nie zaktada sie mozliwosci anulowania
procesu workflow.

Proces mozna odrzuci¢ i a nastepnie
uruchomié ponownie

Co zrobic zeby workflow nie wystat zalegtych maili
po skonfigurowaniu mailera ?

Nie wyrzuci, bo zalegte maile s a
oznaczone jako ERROR
(wf_notifications.mail_status )

W razie como znawykona ¢:

update wf_notifications set
mail_status = NULL where
mail_status = 'MAIL'

Kazdy u¢ytkownik mo  ze, korzystajac z autoryzacji
preferencje ustawic sposéb przyjmowania
powiadomiem . Ale jak ustawic hurtem sposob
odbierania powiadomien mailem ?

Skrypt aktualizuje preferencje w tabelach
WF_LOCAL_ROLES i
FND_USER_PREFERENCES.

Skrypt uruchamia sie w dwoch trybach -
odpowiednio kasujgc komentarz (1) i
komentarz (2).

(1) - aktualizacja preferencji uzytkownika




(2) - insert preferencji uzytkownika
wlasciwie, to nalezatoby to robié¢
jednoczesnie, na zasadnie albo-albo.
Jesli chodzi o kod preferencji dla
wysytania powiadomien, 'QUERY"
oznacza

powiadomienia tylko w Aplikacji, a
'MAILTEXT' - powiadomienia
generowanie w

trybie tekstowym, a '"MAILHTML',
powiadomienia generowanie w HTML.

declare

begin

for xx in (

select * from wf_users w

where orig_system = 'PER’

-- 1 and w.name in (select user_name
from FND_USER_PREFERENCES
where

PREFERENCE_NAME ="'MAILTYPE'
and user_name like w.name and
PREFERENCE_VALUE

<>'QUERY")

-- 2 and not exists (select null from
FND_USER_PREFERENCES where
PREFERENCE_NAME ="'MAILTYPE'
and user_name like w.name)

) LOOP

-- 1 update
FND_USER_PREFERENCES set
PREFERENCE_VALUE = 'QUERY’
where

user_name = xx.name and
PREFERENCE_NAME ="'MAILTYPE
-- 2 insert into
FND_USER_PREFERENCES values
(xx.name, 'WF',

'MAILTYPE', 'QUERY");

END LOOP;
end;
W histori zatwierdze A niektore statusy pojawias? 1.
Sié z b3édym opisem , hp . ACCEPTANCE REQUIRED AP_lNVO|CES_ALL.WFAPPROVAL_STATU

WORKFLOW LAUNCHED oczekujice . Alenp . MANUALLY
APPROVED REJECTED pojawiajt sié prawid3owo

tu zywajwyl acznie systemowych
statuséw

(select * from fnd_lookup_values
where enabled_flag ='Y'" and
language =userenv ('LANG') and
lookup_type =
'AP_WFAPPROVAL_STATUS'and
language = 'PL' )

2. ap_inv_aprvl_hist_all.response
;Mo zesz u zywac whasnych statuséw.




czy ugytkownicy  , ktorzy bed! korzystali tylko z
powiadomien mailowych rowniez musza miec zalo¢,one
konto w oracle applications ?

czy kiedykolwiek zdarza sie u¢ywaee kilka interaciji Tak, gdy dokument zostanie odrzucony

workflow  ( bo przeciez workflowow nie anulujemy z
definicji ) ?

Ustawilem na powiadomieniu timeout - jedna minuta .| Tak — uruchomi¢ cykliczne uruchamianie

Sprawdzi*em po  5- u minutach stan workflow - zlecenia: workflow-proces w tle.
timeout nie zadzia® - workflow nadal czekal od
odpowiedz z powiadomienia . Czy jeszcze co $ trzeba
ustawi ¢ ?

proedura get_invoice_header . W ktorym miejscu jest W init. Numer jest po znaku /
ustawiany parametr document_id ? (tzn . skad
notyfikacja , ktora uruchamia procedure

get_invoice header wie , Ze chodzi o invoice_id ?)

Zastepstwa : Skid system wie , ¢e ugytkownik jest
nieobecny i trzeba go zastlpiee ?

Czy jest standardowy mechanizm do sprawdzania To sie dzieje samo.
zastépstw  ? (funkcja daj_zast epce)

Dlaczego na serwerze PZU by 3y tylko dwa foldery : Akcept — w poprawnym formacie

discard i accept (chyba). Co z pozostaymi Discard- w zlym formacie
odpowiedziami u¢ ytkownikéw ?

Co to jest frame target ? ( atrybut o typie
dokument )

Pytania:
1. Testowe gtosowanie: WFSTD_DEFAULT_VOTE (Domyslny komunikat gltosowania
"Tak/Nie") — dlaczego message nie ma atrybutu tak/nie o typie respond ?
2. Czy proces ,testowe glosowania” mozna uruchomié ?

jak si e tworzy rol e zawieraj gcg dwoch u zytkownikéw ?

declare
vrole_name varchar2 (200);
vrole_display_name varchar2 (200);
begin
vrole_name null;

vrole_display_name = null;
wf_directory . CreateAdHocRole (
role_name => vrole_name
, role_display_name => vrole_display_name
, role_users => 'MSZYMCZAK MZAJAKALA'
)
commit;
raise_application_error(- 20000, vrole_name );
end;

begin
wf_directory . RemoveUsersFromAdHocRole ('REQUESTORS, 'MSZYMCZAK);
end;

begin
wf_directory . AddUsersToAdHocRole ('REQUESTORS; 'MSZYMCZAKY);
end;

select * from wf_roles where name like '%HOC%'
select * from WF_LOCAL_USER_ROLESvhere role_name = '~WF_ADHOC-11'




Notification mailer
Jak skonfigurowa ¢€ workflow tak aby wysytat maile

W celu skonfigurowania i uruchomienia ustugi "Workflow Notification Mailer" wymagany jest
dostep do poczty elektronicznej. Ustuga musi by¢ dostepna z poziomu Aplikacji.

Konto pocztowe dla ustugi "Workflow Notification Mailer" moze by¢ zalozone:
1/ na obecnie funkcjonujacym serwerze pocztowym lub

2/ na nowym, dedykowanym serwerze pocztowym

Rekomendujemy pierwsze rozwigzanie.

Aby wykona¢ konfiguracje ustugi "Workflow Notification Mailer" prosimy o udostepnienie
dostepu do ustugi poczty elektronicznej i przestanie nastepujgcych parametréw:

Nazwa wezta programu obstugi poczty = 2WFMAIL

Protokot danych przychodzacych = IMAP
Nazwa serwera danych przychodzacych = ?
Nazwa uzytkownika =7

Hasto =7

Folder "Skrzynka odbiorcza" = INBOX
Protokét danych wychodzgcych = SMTP

Nazwa serwera danych wychodzacych =7?

Dane wychodzace - limit oczekiwania na potaczenie = 120
Wigczone wychodzace potgczenie SSL = ?

Folder "Przetworzone" = PROCESS

Folder "Odrzucone" = DISCARD

Diagnostyka notification mailer

1. Sprawdz status mailera — powinien byé uruchomiony
2. Sprawdz komunikaty o bledach w powiadomieniach

a. select name , text value from wf_notification_attributes where
name like 'MAIL%'

3. Sprawdz log mailera
4. Sprawdz powiadomienia wystane do uzytkownika SYSADMIN

Po wprowadzeniu zmian w pakietach notification mailer na trwate zachowuje wewnetrznie
btedng informacje ,istniejgcy stan pakietéw zostat odrzucony” (ORA-04061: existing state of has
been invalidated) — wysylane jest powiadomienie do uzytkownika SYSADMIN. Z tego powodu,
po wprowadzeniu zmian w pakietach zatrzymaj i uruchom ustugi mailera - rysunek ponizej.
Filtr %W orkflow%. Przyciski przerwij, a nastepnie uruchom ponow/aktywuj.

Nie pomogto: zrestartuj serwer Apache.
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ORACLE

Applications Manager ot

| Site Map

Site Map: ITD2

Administration [ Monitoring Maintenance Diagnostics and Repair

System Configuration Application Services Workflow

Hosts Generic Services Home

AutoConfig Request Processing Managers Wyork ltem hetrics

License Manager Transaction Managers Agent Activity
Motification hdailer

evice- Gttt

Purge

Concurrent Requests Service Fulfillment Manager Others

Subrmit Mew: Serice Fulfillment Manager Applications Manager Log

Pending

Eunning

Completed (L ast Hour)

ORACLE

Applications Manager

Applications System (TD? =

Service Components: [TD2

Last Updated : 25-05-2007 13:56:12

Filter | Type (Internal) v|[W/F_MAILER |(6o)
Select a Service Component and ... Edit ) View Log ) View Details || View Event History ) Delete
Wybierz Name | Status |Ty|)e |Startu|) Mode'Container Type Container |
@| Workflow Notification + Dziatajace Workflow - obstuga Autamatyczne Aplikacje Oracle - system zarzadzania ustugami Waorkflow - ustuga |
Mailer poczty GSM pocziowa
@ WSKAZOWEA GEt = Copert rvice Management

ORACLE ¢ i) (B) (£
KpplicationsManager ) () ) &

pplications Systern:TD2 > Serice Companents >
Component Details: Workflow Notification Mailer: ITD2

( Add to Support Cart Set Override Address | ( View Event History

Definition
D 10006 Marme  Workflow Notification Mailer
Startup Mode  Autematyczne Container Type  Aplikacje Oracle - system zarzgdzania uslugami GSM
Inbound Agent Workflow Notification In Queue Outbound Agent Workflow Netification Out Queue

Carrelation ID
Status Infor

Details
Container Workflow - usluga pocztowa Maksyrnalna liczba bleddw 10000
Liczba watkdw danych przychodzacych 1 Liczba watkdw danych wychodzacych 1
Poziom dziennika Blad Limit oczekiwania na odczyt programu przetwarzania 10
Minimalny czas ugpienia petli programu przetwarzania 5 Maksymalny czas ugpienia petli programu przetwarzania 60
Czas ugpienia petli po wystapieniu btedu programu przetwarzania 60 Limit oczekiwania na zamknigcie podezas odezytu programu przetwarzania Y

EMail Servers

Gdzie si e ustawia | ezyk dla powiadomie N
Autoryzacja: powiadomienia



ORACLE

Preferencje ogoélne

Jezyki
Jezyk biezace| sesi !F"u:llski v!l._ﬂ

Domysiny jezyk aplikacji iﬂangielaki (LI=A) Vlr@

Dostepnosé
Funkcje dostepnosci | Brak VL@
Regionalne
Pafistwo |F'|:|I5ka Vl
Format daty |dd-h-'1hf1w1-3.fj,fj,rj,f (23-kowi-2008) V|
Strefa czasowa | V|
Format liczh lm|

| 9

Waluta

Kodowanie znakdw dla klienta |Eur|:|pa srodkomia (Yindows) VI,EJ

Zmiana hasla

Alias |Elihieta Czarnocka

=tare hasto | |

Mowe hasto | |

Fowtdrzenie hasta | |

Jak przet aczy € sposob obierania maili przez u  zytkownikéw na malil

1. Kazdy uzytkownik moze samodzielnie ustawi¢ spos6b odbierania powiadomien,
korzystajac z autoryzacji Preferencije.



Przgdomek |Maciej Szymczak
Jezyle | Polski v
Elent - kodowanie znalcéw | Europa srodkowa (Windows) v
Format daty | 31-12-2000  w
Format liczk | 10,000.00

Terytonum | Stany Zjednoczone w

Prosze wysytal m powiadomiema drogg elektromczng | Poczta w formacie HTMWL z zatgcznikarmi v

Gléwny wezel dokumentu | E-Business Suite v
Stare hasto
Haste

Powtdrzenie hasta

2. Sposbdb 1 moze okazac sie zbyt czasochtonny lub niemozliwy do wykonania. Wéwczas
wykonaj:

-- sets for all the users notification_type = 'MAIL HTML' (Poczta w formacie HTML w
zat acznikami)

declare

vpreference_value fnd_user_preferences . preference_value %type := 'MAILHTML' ;
begin

--update wrong preferences
for rec in ( select * from wf _usersw

where orig_system = 'PER’

--and name = 'MSZYMCZAK'

and status = 'ACTIVE'

and w. name in (select user_name from fnd_user_preferences where
preference_name = 'MAILTYPE' and user_name like w.name and preference_value <>
vpreference_value )
) loop
update wf_local_roles set notification_preference = vpreference_value where name =rec .name
and orig_system = 'PER' ;
update fnd_user_preferences set preference_value = vpreference_value where user_name =
rec . name and preference_name = 'MAILTYPE' ;
end loop;

--insert preferences
for rec in ( select * from wf _usersw

where orig_system = 'PER'
--and name = 'MSZYMCZAK'
and status = 'ACTIVE'
and not exists (select 1 from fnd_user_preferences where preference_name =
'MAILTYPE' and user_name like w. name)
) loop
update wf_local_roles set notification_preference = vpreference_value where name =rec .name
and orig_system = 'PER' ;
insert  into fnd_user_preferences (user_name , module_name , preference_name , preference_value )
values (rec .name, 'WF', 'MAILTYPE' , vpreference_value );
end loop;
commit;
end;
--test:
--select * from wf_users where name ="..." and ori g_system = 'PER'
--select * from fnd_user_preferences where user_nam e="."

Tabele workflow

Zob. workdlow.sq|l
Zob. tez ERD



Interakcja z u zytkownikami
Interakcja z uzytkownikami moze by¢ realizowana za pomoca:

+ natywnego mechanizmu powiadomien
« lub za pomoca klienta poczty elektronicznej

e |ub

Za

pomocg poczty elektronicznej przez

przegladarke np. Outlook Web Access uruchamiany
za pomocga przegladarki Internet explorer

Cechy wymienionych sposobow dostepu:

Sposéb dostepu | Cechy
Natywny Metoda  dostepu: strona WWW  Oracle
mechanizm Applications

powiadomien

Obstuga list wartosci: Tak

Obstuga decyzji jedna z wielu: Tak (przez
wybranie przycisku)

Obstuga komentarzy: Tak

Wymagalnos¢ pol: tak

Klient poczty
elektronicznej

Metoda dostepu: uruchomienie klienta poczty
Obstuga list wartosci: Nie

Obstuga decyzji jedna z wielu: Tak (przez
wybranie fgcza, ktére wygeneruje odpowiedz
zwrotng)

Obstuga komentarzy:
zwrotnej)
Wymagalnos¢ pol: tak (powtdrny mail)

Tak (w odpowiedzi

Poczta
elektroniczna -
przegladarka

Metoda dostepu: przegladarka

Obstuga list wartosci: Nie

Obstuga decyzji jedna z wielu: Tak, ale
wystepujg powazne utrudniona. Po nacis$nieciu
tacza wyswieta sie zawartos¢ wiadomosci
odpowiedzi w kliencie poczty elektronicznej.
Odpowiedz trzeba przygotowad recznie poprzez
skopiowanie zawartosci maila z powrotem do
przegladarki.

Obstuga komentarzy:
zwrotnej)
Wymagalnosc¢ pél: tak (powtdrny mail)

Tak (w odpowiedzi

Popychanie workflow

Popchanie workflow wykonuje zlecenie
Workflow-proces w tle

Workflow trzeba popychac:
- gdy wywotana funkcje ze statusem ,DEFFER”
- w przypadku timeoutéw



Jak z poziomu kodu popchn gé proces workflow (zatrzymany z
powodu bt edu) lub zasymulowa ¢é odpowied z na powiadomienie

Opisane poni  zej API jest wykorzystywane np . przez panel administratora
proceséw workflow

Wf_Engine . HandleError (item_type , item_key , activity , comflag , result );

* jtem_type , item_key

standardowe identyfikatory typu i instancji procesu workflow

* activity

identyfikator procedury , ktdrej ma dotyczyae wymuszenie workflow ( WANE !:
Warto $é w pola Label na zaktadce Node )

przyktadowo, activity bie zacego powiadomienia mo zna sprawdzi ¢ tak:

select activity_label , notification_id
from WF_ITEM_ACTIVITY_STATUSES_v
where item_type = :item_type
and item_key = :item_key
and activity_end_date is null
and activity_status_code = 'NOTIFIED'
and activity_type_code = 'NOTICE

* comflag
SKIP —omi n klocek
RETRY- ponownie wykonaj klocek
RESET — nie wiem
* result
powinno odpowiadasge kodowi odpowiedzi , spodziewanej na wyj sciu
procedury / powiadomienia

Uwaga:
- w sporadycznych (i do ko Acanie wyja  $nionych ) okoliczno sciach funkcja
handleError nie zamyka powiadomienia, nie zwracaj ac komunikatu o bt edzie.

Woéwczas wykonaj wf_notification.cancel.

Przyktad ,gasz acy” powiadomienia zwi azane z bt edem obstugi eventa
( prawdopodobnie wyzwalanego zmian a hazwy kontrahenta ):
begin

for x in (
select wias .item_type , wias .item_key , wpa . activity_name,
notification_id

from wf_item_activity statuses wias , Wf_process_activities wpa
where wias . process_activity = wpa . instance_id --
and wias . activity status in ('NOTIFIED" )
and wpa . activity_name like 'EVENT_ERROR_NTF' and wias .item_type =
'WFERROR)
loop
wf_notification.cancel(x. notification_id, ‘jaki $ komentarz’)

wf_engine . handleerror (x.item_type , x .item_key , 'EVENT_ERROR_NTF
, wf_engine .eng_skip , 'ABORT');
end loop;
end;

inne przyklady: polpharma / pakiet xxapworkflow_push_notifs

ERROR PAGE




Ustaw profile “%Diagnostyka%” na Tak. Wowczas dostaniesz bardziej szczegotowy
komunikat o bledzie:

Error Page

fou have encountered an unexpected error. Please contact the System Administrator for assistance.
Click here for exception details.

Ahout Previous Pace

Dziennik zdarze n/ log

wf log_pkg .string (6, 'Dummy', 'Child Process Created and current approver is
"||l_user );

Co to s g zdarzenia / events

Zdarzenia stuza do integracji z innymi systemami.
Zdarzenie posiada
= (obligo) nazwe, klucz zdarzenia
® (opcjonalnie ) zestaw parametrow, skojarzony plik XML.

Obstuga zdarzenh jest realizowana za pomocg advanced queuing, z kazdym zdarzeniem
Zwiazana jest nazwa systemowej kolejki (z reguly jest to wf_deferred)

Aby zobaczy¢ liste zdarzen w systemie systemie ich wartosci uzyj tego:
workflow.sq]l

Zob. te z workflow.sql, workflow.ppt

Na poziomie eventa wskazuje sie atrybuty workflow, do ktérych przepisac event_key,
event_name i event_Data (XML )

avigator Control Properties

Event I Detailsl Ruoles I .-’-'-.cu:essl Mode Ewvent Details | Node .-’-'-.ttril:uutesl

Receive meszage data in:

Event Name | BANK_ACC_CHANGED_EVENT =l

Evert Key | BANK_ACC_CHANGED_EVENT_KEY =]

BEEEEREY BANE, ACC CHANGED PAYLOAD
W celu poprawnego przetwarzania zdarzen musi by¢ aktywna ustuga ,Workflow Agent
Listener%”

Uruchomienie zdarzenia

wf _event .raise( eventname , itemkey );

np.

eventname= ‘oracle.apps.ap.event.invoice.approval’

itemkey=TO_CHAR (|_invoice_id YII ' |ITO_CHAR(r_inv . approval_iteration )



Pamietaj, ze zeby zdarzenie mogto zosta¢ przetworzonone, nalezy je zarejestrowac oraz
okresli¢ subskrypcije.

Uruchomienie zdarzenia z plikiem XML / czytanie XML

zrodto: http://oracle.anilpassi.com/workflows-events -with-xml-payload-part-
2.html

create or replace trigger xxap_bank_accounts_brul
BEFORE UPDATE
ON ap.ap_bank_accounts_all
FOR EACH ROW
DECLARE
|_event_key number;
|_event_data clob;
|_event_name varchar2(250);
|_text varchar2(2000);
|_message varchar2(10);
BEGIN
SELECT ap_payment_event_s.NEXTVAL INTO |_event_key FROM dual;
|_event_name := 'xx.ap.bank.accountupdate’;

|_message := wf_event.test(l_event_name);
dbms_lob.createtemporary(l_event_data
,FALSE

,dbms_lob.CALL);

|_text := "<?xml version ="1.0" encoding ="ASCII"?>";
dbms_lob.writeappend(l_event_data

,length(I_text)

,|_text);
|_text := '<ap_bank_accounts>";
dbms_lob.writeappend(l_event_data

,length(I_text)

,|_text);

|_text := '<bank_branch_id>";
|_text := |_text || fnd_number.number_to_canonical(:new.bank_branch_id);
|_text := |_text || '</bank_branch_id>";
dbms_lob.writeappend(l_event_data

,length(I_text)

,|_text);

|_text := '<bank_account_number>";
|_text :=|_text || :new.bank_account_num;
|_text := |_text || '</bank_account_number>";
dbms_lob.writeappend(l_event_data
,length(I_text)
,|_text);

|_text := '<changed_by_user_id>";

|_text :=|_text ||
fnd_number.number_to_canonical(:new.last_updated_by);
|_text := |_text || '</changed_by_user_id>";

dbms_lob.writeappend(l_event_data
,length(I_text)
,|_text);

|_text := '</ap_bank_accounts>";
dbms_lob.writeappend(l_event_data



,length(I_text)
,|_text);

-- raise the event with the event with Bank Account Payload
wf_event.RAISE(p_event_name => |_event_name
,p_event_key => |_event_key
,p_event_data => |_event_data);
END;

W workflow zawarto$¢ pliku mozesz odczytaé w nastepujacy sposéb

CREATE OR REPLACE PROCEDURE xx_get_bank_account_number(itemtype IN VARCHAR2
,Jitemkey IN VARCHAR2
,actid  IN NUMBER
,funcmode IN VARCHAR2
,resultout OUT NOCOPY VARCHAR?2) IS
bank_event_document CLOB;

event wf_event_t;
xmldoc xmldom.domdocument;
parser xmlparser.parser;
v_bank_account_number VARCHAR2(500);
BEGIN
IF (funcmode = 'RUN")
THEN
event := wf_engine.getitemattrevent(itemtype => itemtype

Jitemkey => itemkey
,NAME  => 'BANK_ACC_CHANGED_PAYLOAD");
bank_event_document := event.geteventdata();
v_bank_account_number := irc_xml_util.valueof(bank_event_document
,'/ap_bank_accounts/bank_account_number");
wf_engine.setitemattrtext(itemtype => itemtype
Jitemkey => itemkey
,aname => 'BANK_ACCT_NUMBER_FROM_PAYLOAD'
,avalue => v_bank_account_number);
END IF;
END xx_get_bank_account_number;

Inne informacje

Zob. pakiet hr_previous_employment_bel
Zob. ECX STANDARIGETXMLTP, uzyte w workflow ,Bramka XML-standard”

=W RE < TP HEADERS
==& EC+_TP_DETAILS
—& ECX_TP_DETAILS
3~ EC¥_EXT_PROCESSES
3~ EC¥_HUE_UUSERS
3~ EC¥_MAPPINGS
3~ EC¥_ TP _DETAILS
3~ EC¥_ TP _HEADERS
- —& EC¥_%REF_DTL_E
3~ EC¥ STANDARDS B
3~ EC¥_TP_HEADERS
3~ EC¥_®REF_HDR_B
- —& EC¥_%REF_DTL_B
3~ EC¥ STANDARDS B
3~ EC¥_TP_HEADERS
3~ EC¥_®REF_HDR_B
3 HZ_PARTIES
3 PO_VENDORS




Zastepstwa / reguty czasu wolnego

Czynnosc¢

Zwykty uzytkownik

Administrator proceséw typu
workflow

Dostep do powiadomien Dostep do skrzynki X dla Y n/a
innych uzytkownikow musi zdefiniowaé X.
(Dostep do skrzynki X dla Y)

Informacje:

Zob. Dostep do listy roboczej
Reguty czasu wolnego Tak. n/a

Zob. Reguty czasu wolnego

Informacje:
Powiadomienia sg
automatycznie
przekierowywane do
okreslonych uzytkownikow

Przekierowywanie wtasnych
powiadomien do innych
uzytkownikéw

Tak

Informacije:

Reguta czasu wolnego musi
zostac zdefiniowana przed
wystaniem powiadomienia.

Regute moze zdefiniowac
sam user lub administrator.

Jezeli nie zostata
zdefiniowana, wowczas
trzeba wykonac ,recznie”
przekierowanie.

dziata, tylko gdy nie ma
#HIDE_REASSIGN

Regute moze zdefiniowac
sam user lub administrator

Przegladanie i Nie Tak

akceptowanie powiadomien

wszystkich uzytkownikow Informacije:
Administrator proceséw typu
workflow ->Administracja
Jest zachowana informacja,
ze faktycznie czynnosc¢
wykonat sysadmin

Przekierowywanie Nie Tak

wszystkich powiadomien do

innych innych uzytkownikow Informacje:

, tylko gdy nie ma
#HIDE_REASSIGN

Oba typy zastepstw sg dostepne z poziomu okna powiadomien.




- n L — - —
Wybér powiadomien: | Otworz || Ponowne przydzielanie

[C] WSKth;IWKﬂ Reguty czasu wolnego - przekierowywanie lub automatyczne odpowiadanie na powiadorienia,
@ WSKAZOWKA Dostep da listy roboczej - akredlanie, ktdrzy uzytkownicy moga przegladad powiadomienia i wykonywad zwigzane z nimi czynnosci.

+ jezeli message nie ma atrybutu #HIDE_REASSIGN to na powiadomieniu jest dostepny
przycisk ,przydziel pownownie”, ktéry pozwala na przekierowanie powiadomienia do inngj
osoby. Jak sprawdzi¢, kto faktycznie wykonat czynno$¢ : Person_id — adresta
powiadomienia. WF_NOTIFICATIONS.performer — kto faktycznie wykonat

Procesy podrz edne
Jezeli chcesz utworzy¢ kilka rownolegtych proceséw podrzednych, to przeczytaj ten rozdziat.

1. Uruchom procesy podrzedne za pomoca kodu pl-sql
Jak to zrobi¢: zob. Jak uruchomié / zatrzymac¢ workflow z poziomu kodu. Pamietaj o

ustawienie procesu podrzednego - wr_ENGINESETITEMPARENT

Wiasciwosci: Navigator Control

Function l Details] Raoles ] .-’-\.ccess] Maode ] Mode Attnbutes

[tem Tupe |

=l
|nternal Mame | J |

Display Name |Twnrzenie procesy podrzednego - opinicwanie

Dreszcription |

Lo !qmm Ton Ll i Browse

Function MName |L|S_.-’-‘-.GFIEEMENT_.&P‘F'FIDV.-’-‘-.L_E.EFEE.-’-‘-.TE_DF'IN

Function Type | PL/SOL |
Rezult Type |<N|:une> j Edit |
Cost ||:I.I:II:I

T ald

slizacia historii - Czpsqosobyna | ECAGA
- o ._E!Ijr'IE!EIl:I

=

mrob oy v stamianie higtont Zabwierdzanie w
ozaby CZYnnoEc piohie zakofczone CZYNAa etapie zatwierdzania
rzpgotowuiace|

hie

Dpiniow

Frzemawi

2. Dodaj klocek wstrzymujacy proces gtéwny do czasu zakonczenia podprocesow



Wiasciwosci: Navigator Control

Functior l Details] Fales ] .-'f-.ccess] Maode ] Mode Atributes

[tem Type | J E dit
Internal Mame | J

Display Mame |Eln::zekiwanie ha ohieg

D escription |Dczekiwanie ha zakofczenie obiegu

lcan |STORICO ~| Q Browse

Function Marne |WF_ST.&ND.&FID.W.&ITFDHFLDW

Function Type |F'L,-'SIJL j
Fesult Type | <Mones: j Edit
Ciost |EI.I:I1

Anuilu | | Pomoc |
: é{{_ HILIL] Tak III*
ianie historii  Zatwierdzanie w Alktualizacia hiztorii na Tworzenie procesy]  [AEEHERTEN =
mnoEc pionie zakofczone CEPNNosC etapie zatwierdzan edneqo - nbie
e

—

To jeszcze nie wszystko:

1/ W procesie podrzednym trzeba doda¢ ,popychacz”, ktéry zainicjuje sprawdzenie w
poziomie procesu nadrzednego, czy juz mozna kontynuowac.

2/ trzeba wzajemnie potaczy¢ popychacz i klocek czekajacy ( label — atrybut ). Nie jestem
pewny, czy to jest niezbedne — do sprawdzenia.

3. Okresl we wiasciwosciach procesu nadrzednego ( klocek WAITFORFLOW ) nazwe
popychacza i ze czekamy na procesy podrzedne



Wiasciwosci: Navigator, Control

Attribute
Nare | -l
M ame Yalue Tupe Walue Type D'ezcription
Etykieta operacji ... Congtant COMTIMUEFLOYWS | Test Etykieta opera
Obieg kontyruujacy  Constant Fodrzedne Lookup Lokalizacja o
< | =
k. | Anulu | Pomoc: |

Wiasciwosci: Navigator Control

l MNode Attributes ]

| Label |EII:ZE ElawfamIE_Ma_KOMSULTACIE

Start/End | Marrnal j

Comment |Dczekiwanie ha konzultacie memtanczhne
Timeout

Type |N|:| Timneout ﬂ

Perfarmer

Tepe | Constant ﬂ

"W alue |< More:

j E dit

0K | e |

| Pomaoc |

3. Dodaj popychacz w procesie podrzednym




Wiasciwosci: Navigator, Control

Function l Details] Roles ] .-'f-.ccess] MHode ] Maode Attributes

[tem Type |

=] Edit

|nternal Mame |

[

Display Marme |K|:untynua|:ia ohiegu

D exzcription |Kn:nnt_l,lnuan::ia ahigqu

lcon |START.ICO -] @ Browse

Function Marme |WF_S TaNDARD CONTIMUEFLOW

Function Type |F'L,-'S|JL ﬂ

Result Type | <Moner

Coszt |EI.EI‘I

0K | e | |

/' Zatwierdzenie

0

E . .
lizacia Przydziel Kl:unsultal:pa\
ik Ala raeribArETRE FRIRRAEE

Wiasciwosci: Navigator Control

F.ontynuac)a

Label |EEINTINL|EFLEIW

|

StEEnd iNu:urmaI
Comment |
Timeout
Type |N|:| Timneout
Performer

Tepe | Constant

El

"W alue |< More:

j E dit

k. | Al | | Fomoc |




Wiasciwosci: Navigator, Control

Funu:tiu:-n] Details] Foles ] .ﬁ.ccessl Mode Mode Attributes l

Attribute
Marne | Etykieta operac) czekajace| ﬂ

Tupe | Conztant j
"W alue |EIEZE EIraGAMIE_MA_KOMSULTACIE

M ame Yalue Tupe Walue Type D'ezcription

Etukieta operacy ... MR OCZEKMAAMIE... | Test Etykieta opera
Dbieg czekajacy Constant Hadrzedne Lookup Lokalizacja o
< | =

k. | Anulu £ aztogu) Pomoc:

Przyktad: Modut MUS, projekt PPL

Zagadnienia otwarte
przejrzyj przyklady workflow (c:\oracle\OraHomel\wf\data\US)



